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QUYET DINH
Viv: Stra dbi bd sung Quy ché Thanh vién tai S& Giao dich hang héa Viét Nam

TONG GIAM POC SO GIAO DICH HANG HOA VIET NAM

- Caénctr Luét Thwo’ng mai s6 36/2005/QH11 ngay 14/6/2005;

- Can ctr Nghij dinh so 158/2006/NB-CP ngay 28/12/2006 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
Luét Thuong mai ve hoat déng mua ban hang hoa qua S& Giao djch hang hda;

- Cén ctr Nghi dinh s6 51/2018/NP-CP ngay 9/4/2018 ctia Chinh phd ban hanh stra d6i, bé
sung mét s diéu cta Nghj dinh 158/2006/NB-CP ngay 28/12/2006 ctia Chinh pha quy dinh
chi tiét Luat Thurong mai vé hoat ddéng mua ban hang hoa qua S& Giao djch hang hoa;

- Cédn ctr Piéu 1é tb chirc hoat ddng cua S& Giao dich Hang hoa Viét Nam,

QUYET BINH

Didu 1: Stra dbi bd sung Quy ché Thanh vién tai S& Giao dich hang hda Viét Nam theo nhw
van ban dinh kém.

Pidu 2: Quyét dinh nay cé hiéu lwc ké tir ngay ky.

Diéu 3: Ban Giam déc, Giam dbéc cac Khéi, Ban, don vi nghiép vu, Giam dbc Trung tam thanh
toan bu trtf thudc S& Giao dich Hang hoa Viét Nam; Thanh vién kinh doanh, Thanh vién moi
giéi; cac td chirc va céa nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. <Z~

Noi nhan: TONG GIAM BOC

- Nhu diéu 3: dé thuc hién;
- HPQT: d& bo cao;

- Lwu van thuw. f

TONG GIAM BOC
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Ma hiéu :
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Lan ban hanh: 06

Tdng sb trang: 46

BANG THEO DOI SUPA DOI

STT Diéu Noi dung stra doi

A Stra db6i bd sung ngay 25/07/2019

1 Piéu 5 Bb sung diém 1.5 khoan 1 quy dinh vé& hd so dang ky Thanh vién

2 piéu 7 Bb sung khoan 20 nghfa vy chung ctia Thanh vién

3 Piéu 12 B& sung quy dinh vé viéc thanh lap Chi nhanh, Van phong dai dién cla
Thanh vién

4 Phu luc 08 | Pon dang ky mé Chi nhanh, Van phong dai dién

5 Phy luc 09 | Bon dé nghi cham dut hoat ddng kinh doanh ctia Chi nhanh, Van phong
dai dién :

B Stva déi bd sung ngay 22/08/2019

1 Piéu 7 B sung khoan 9 diéu 7 nghfa vu chung clia Thanh vién

2 Piéu 19 B6 sung khoan 1 didu 19 Nguyén téc x( ly vi pham

3 Phu luc 2 B& sung diéu 9 Phu luc 2 Gidy cam két lam thanh vién

é Sira db6i bd sung ngay 27/09/2019

1 Piéu 2 B sung khoan 10 diéu 2 Gidi thich tir ngl

D Stra dbi bd sung ngay 25/10/2019

1 biéu 2 B& sung khoan 13,14 diéu 2 Giai thich tlr ngtr

2 Piéu 5 B sung diém 1.5, 1.12 khoan 1 diéu 5 Quy dinh v& hé so

3 Pidu 13 B& sung diéu 13 N&i dung ho tro

4 Pidu 14 Bd sung diéu 14 Phwong thirc hd tro

5 biéu 18 B sung diéu 18 “Nguyén tic xt Iy tranh chép, khiéu naihoa gia" thay
thé “Nguyén tac hoa giai”

6 Piéu 19 B& sung diéu 19 Hinh x(rc va trinh tw giai quyét khiéu nai




7 Phu luc 10 | DPon dang ky thong tin
E Stra dbi bd sung ngay 20/12/2019

Piéu 2 Stra dbi khoan 1.2 va bd sung khoan 15 Biéu 2 vé giai thich tr ngtr

Pidu 3 Stra dbi, bd sung vé diéu kién tré thanh thanh vién kinh doanh

Pidu 4 Stra dbi, bd sung vé diéu kién tré thanh thanh vién moi gioi

Piéu 5 Stra ddi, bd sung khoan 1 quy dinh vé& hd so

biéu 6 B& sung khoan 5 v& ndi dung thanh lap Hoi dong xét tw cach thanh vién;
Stra ddi cac mbc ngay lam viéc chi cdn cac mée 1,2,3,7,15,30,60,90 ngay;
B& sung Khoan 6.3 v& viéc ky két hop dong (Phu luc 7) véi MXV

Piéu 7 B& sung khoan 19 v& Nghia vu chung clia Thanh vién

Piéu 8 B& sung quyén ctia Thanh vién kinh doanh

Piéu 10 BA sung quyén cla Thanh vién méi gioi

piéu 12 Ba quy dinh vé dia diém kinh doanh khac
B4 sung khoan 2.3 va 2.5 trong hd so xin cap phép lap chi nhanh, van
phong dai dién
Stra dbi cac mbc ngay 1am viéc chi con cac méce 1,2,3,7,15,30,60,90

Didu 16 Stra dbi khodn 2.2 vé& phuwong thirc giam sat

Didu 24 Stra d@di, bd sung vé tham quyén xt Iy vi pham

Piéu 26 Stra dbi, bd sung v& Tam thoi dinh chi hoat dong

Piéu 28 B sung khoan 1.7 vé viéc cham dt tw cach thanh vién

Phu luc Stra ddi, bd sung phu luc 02 v& Gidy cam két clia thanh vién
B& sung phu luc 04b v& mAu bao cao nam
Stra d@di phu luc 07 v& mau Hop ddng st dung phan mém giao dich va co
s& dir lieu

Nguwoi viét Ngwei kiém tra Ngwoi duyét
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QUY CHE
THANH VIEN GIAO DICH TAI SO GIAO DICH HANG HOA VIET NAM

(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 204 ./QB/TGH-MXV ngayl} thang 1], nam 2019 cia
Téng Gidm déc S& Giao djch Hang héa Viét Nam)

CHUONGII
QUY BINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé& Thanh vién giao dich tai S& Giao dich Hang héa Vit Nam
(sau day viét tat la S& Giao dich).

2. Quy ché nay ap dung ddi voi tat cd Thanh vién dwoc chép thuan va té chirc, ca nhan
co lién quan dén hoat déng giao dich hang hoa qua S& Giao dich.

Diéu 2. Giai thich tr ngi¥
Trong Quy ché nay, cac tir nglr sau day dwoc hiéu nhw sau:

1. Thanh vién |& Doanh nghiép dwgc S& Giao dich hang hoa Viét Nam chép thuan tré
thanh Thanh vién.

1.1. Thanh vién kinh doanh: 1a cac Doanh nghiép dap (rng day di cac diéu kién theo Nghi
dinh sé 158/2006/NB-CP va Nghj dinh s6 51/2018/ND-CP va dwoc S& Giao dich cong
nhan lam Thanh vién kinh doanh. Thanh vién kinh doanh dwgc phép thwe hién nghiép
vy tw doanh va méi gi¢i hang hoa tai S& Giao dich.

1.2. Thanh vién méi gi®i: 1a cac Doanh nghiép dap (ng day du cac diéu kién theo Nghi
dinh sb sé 158/2006/NB-CP va Nghj dinh s6 51/2018/ND-CP va dwgc S& Giao dich
cdng nhan lam Thanh vién mai gioi.

2. Trung tim thanh toan bu trie: 1a don vj trwee thuéc do S& Giao dich lap ra dé thuc
hién chtrc ndng cung cap dich vu bl trir thanh toén trong hoat ddng mua ban hang héa
qua S¢& Giao dich hang héa.

3 Ky quy bao dam tw cach Thanh vién: la viéc Thanh vién gti mét khoan tién hodc
gidy t& co gia khac vao tai khoan phong tda theo chi dinh clia S¢ Giao dich hang hoa
d@é bao dam thwc hién nghia vu Thanh vién

4, Ky quy giao dich: la viéc Thanh vién glri mét khoan tién vao tai khoan phong téa theo
chi dinh ctia S& Giao dich hang hoa dé bdo dam thuc hién giao dich.

5. Phan mém giao dich: 1a Phdn mém tdng hop, cong bb cac théng tin vé gia, 1énh dat,
lénh khop, chi sb va cac thong tin giao dich khac cla giao dich hop dong hang hoéa tai
S& Giao dich.

6. Co s& div liéu: la tap hop nhitng thong tin, dir liéu vé hodc lién quan dén thi triedng
hang hoa va giao dich hang hda dwoc bién soan, téng hop bdi S& Giao dich va cung
cap cho Thanh vién nham phuc vu hoat ddng giao dich hang héa clia Thanh vién va
Khach hang.

7. Thwong hiéu S& Giao dich: duoc hiéu la thwong hiéu, tén thuwong mai hodc bidu
tring lién quan dén S& Giao dich dwoc thiét ké hodc dang ky béi S& Giao dich ma khi
str dung né, Thanh vién va/hodc Khach hang phai cé nghia vu tuan tha cac quy dinh
clia phap luat va/hodc quy dinh riéng clia S¢ Giao dich.




* MERCANTILE
» EXCHANGE
OF VIETNAM

t. Professional, Efficient Quy ché Thﬁl’lh Vién

10.

i

12
13.

14.

15,

Giao dich trwc tuyén: [ viéc Thanh vién st dung Hé thdng giao dich clia minh két néi
trwc tiép véi Hé théng giao dich clia S& Giao dich dé thwc hién giao dich hang héa
theo cac quy dinh hién hanh vé giao dich hang hoa.

Ban sao hop 1&: [a ban sao dwoc td chirc cé thAm quyén clia Viét Nam cong chirng,
chirng thwe con théi han 06 thang.

Nhan vién nghiép vu: 1a can bd nhan vién cla Thanh vién, da tham gia, hoan thanh
va dwoc cAp chirng chi cac khoa dao tao vé giao dich hang hoa.

Room hd tro: La cac nhom trao di, hd tro thong tin dwoc lap gitva khdi Quan ly thanh
vién va tirng Thanh vién

Sw cé: cac van dé xay ra dbi vai Hé thong giao dich gay gian doan

Thi gian khiéu nai: 1a thoi han Thanh vién dwoc quyén khiéu nai theo quy dinh cla
MXV.

Tai liéu chivrng minh thiét hai: La nhirng hinh anh, video, ghi am cuéc goi chirng
minh viéc phat sinh su cb gay ra thiét hai cho khéch hang.

Ngwei ¢é lién quan: La vo, chong, cha dé, cha nudi, me dé, me nudi, con dé, con
nuéi, anh rudt, chi rudt, em ruét, anh ré, em ré, chj dau, em dau clia can bd, nhan vién
dang lam viéc, gop vén dwdi bat ky hinh thirc nao tai S& Giao dich.

CHUONG 1l
PIEU KIEN, THU TUC CHAP THUAN THANH VIEN

Diédu 3. Piéu kién dé tré thanh Thanh vién kinh doanh

8.

Pé& dang ky tré thanh Thanh vién kinh doanh clia S& Giao dich, Doanh nghiép phai
dap (rng dl cac diéu kién bat budc sau:

La phap nhan dwgc thanh lap theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép.

Viéc st dung tén Doanh nghiép bing tiéng Anh khéng duwoc gay tring 1&p, nham 1an
véi tén tiéng Anh ctia S& Giao dich.

C6 vbn didu 1& téi thidu tlr 75 (bdy muwoi 1am) ty dbng Viét Nam trd 1&n.

Tai thoi diém xét duyét tw cach Thanh vién, doanh nghiép khéng lién quan dén cac
cudc didu tra vé hanh vi vi pham phéap luat.

C6 tru s& hoat ddng 6n dinh, hé théng co s& k¥ thuat ha tAng dap (rng yéu cau két nbi
v&i S& Giao dich, co website cdng ty va slr dung dich vu thw dién tl c6 tra phi (mé ta
co s& vat chét chi tiét trong don dang ky Thanh vién theo phu luc 01).

Co cAu td chirc tét, hé thdng tai chinh va quan Iy kinh doanh clia doanh nghiép minh
bach, chat ché.

C6 tbi thidu 5 nhan sy dap trng yéu cau nghiép vy, da tham gia, hoan thanh va dwoc
cAp chirng chi cac khoa dao tao vé giao dich hang hoa va t6i thiéu 1 nhan sir phuy trach
cong nghé théng tin.

Chéap thuan céc didu kién, quy dinh vé hoat déng clia S& Giao dich.

Diéu 4. Pidu kién dé tré thanh Thanh vién mai gi&i

Pé dang ky tré thanh Thanh vién méi gi¢i clia S& Giao dich, Doanh nghiép phai dap
(ng dti cac didu kién bat budc sau:
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La phap nhan dwegc thanh lap theo quy dinh cla Luat Doanh nghiép.

Viéc st dung tén Doanh nghiép bang tiéng Anh khéng dwoc gay trung ldp, nham 1&n
V@i tén tiéng Anh clia S& Giao dich.

C6 vén didu 1& téi thiéu tir 5 (ndm) ty ddng Viét Nam tré Ién.

Tai thoi diém xét duyét tw cach Thanh vién, doanh nghiép khéng lién quan dén cac
cudc diéu tra v& hanh vi vi pham phép luét.

C6 tru s& hoat déng én dinh, hé théng co s& ki thuat ha tAng dap tng yéu cu két néi
v&i S& Giao dich, co website cdng ty va st dung dich vu thw dién tl co tra phi (mb ta
co s& vat chét chi tiét trong don dang ky Thanh vién theo phu luc 01).

Co cAu td chire tt, hé théng tai chinh va quan ly kinh doanh clia doanh nghiép minh
bach, chat ché.

C6 tbi thidéu 3 nhan sw dap tng yéu cAu nghiép vu, da tham gia, hoan thanh va dwoc
cép chirng chi cac khda dao tao vé giao dich hang hoa.

Ché&p thuan cac didu kién, quy dinh vé hoat ddng clia S& Giao dich.

Piéu 5. Quy dinh vé hd so diang ky Thanh vién

s

1.1.
1.2

1.8
1.4.

1.5.

1.8
1.7,

1.8.
1.8.
1.10.
1:17:

Doanh nghiép muén tré thanh Thanh vién clia S& Giao dich phai dap (*ng cac diéu
kién quy dinh tai cac Diéu 3, Bidu 4 va ndp day dd hd so dang ky 1am Thanh vién hop
I& theo quy dinh cGa S& Giao dich, bao gém:

Pon déng ky 1am Thanh vién (mau theo phu luc 01);

Ban sao chitng thuc Gidy chirng nhan ding ky kinh doanh do S& Ké hoach Pau tw
Tinh, Thanh phd cap;

B4o cao kiém toan vén chi s& hiry;

Vn ban cam két tuan thti quy dinh va quy ché cla S& Giao dich (mau theo phu luc
02);

Phuong 4n, ké hoach kinh doanh clia Thanh vién, cam két doanh sé téi thiéu sau 3
thang, 6 thang ké ttr khi hoat dong.

Ly lich tw phap cla nguoi dai dién theo phap luét,

Ban sao ching thwe Chirng minh nhan dan/ H chiéu/ Can cwéc cong dan clia nguoi
dai dién theo phap luat;

Ban sao quyét dinh bd nhiém va Hop déng lao dong clia Ké toan trudng;

Ban sao Piéu lé cong ty;

Danh sach ¢ ddng, Thanh vién gop vén sé& hiru tir 5% vbn didu 18 tré 1én;

Nghi quyét, quyét dinh clia dai Hoi ddng cd déng/ Hoi Bdng Quan tri, Hoi déng Thanh
vién hodc chl sé& hiru vé viéc tham gia lam Thanh vién cla S& Giao dich;

. Hop ddng thué tru s& hoac tai liéu khac chirng minh cé quyén st dung dé lam tru s&

chinh:

_Danh sach cac nhan vién cGa Thanh vién la ddu méi lam viéc véi S& giao dich. Théng

tin bao gdbm: t&n nhan vién, sb dién thoai, skype, hom thw dién tlr va ban sao Hop

ddng lao déng clia cac nhan vién.

Cac yéu cau khac clia S& Giao dich (néu cd).

Trwdng hop cac tai liéu, hd so cla Thanh vién Héi ddng quén tri (Hoi déng Thanh

vién), Ban Giam doc (Ban Tong Giam doc) hodc ngudi hanh nghé cla céng ty Thanh
3
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biéu

4.1.

4.2.

4.3.

vién viét béing tiéng nwéc ngoai thi phai duoc dich va chivng thuc ra tiéng Viét bai to
chirc cé chirc nang dich thuat theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

Hb& so, tai liéu theo quy dinh dwoc lap thanh mét (01) ban g6c kém theo tép thang tin
dién tir. Bd hd so gbc dwoc ndp truwc tiép tai S& Giao dich hodc glri qua dwdng buu
dién.

Trwong hop hd so dang ky Thanh vién khong day dd, hop 1€, cong ty Thanh vién phai
bd sung, hoan thién hd so trong véng ba muwoi (30) ngay ké tir ngay S& Giao dich cé
yéu cAu bing vin ban. Sau thdi han trén, néu céng ty Thanh vién khéng bd sung,
hoan thién day dd hd so, hd so da g trwde d6 mac nhién khdng con gié tri.

Viéc bd sung hd so stra ddi khdng dwoc qua 3 lan.

6. Thi tuc chap thuan Thanh vién

Doanh nghiép déng ky lam Thanh vién ctia S& Giao dich hang héa Viét Nam phai ngp
Hb so dang ky Thanh vién cho Khdi Quan Iy Thanh vién theo quy dinh tai Biéu 5 Quy
ché nay.

Can clr cac Didu 1& clia S& Giao dich; quy md vé vén, quy md hoat dong ctia Doanh
nghiép: kinh nghiém trong linh vwe nghiép vu, s Iwong va chat lwgng nhan sy dap
thng yéu cau giao dich hgp dbng giao dich hang hoa; phuwong tién va try s& 1am viéc
clia cac (rng vién. S& Giao dich xem xet viéc chép thuan tw cach Thanh vién cho
Doanh nghiép.

Trong vong 7 (bay) ngay 1am viéc ké tir ngay nhén hd so dang ky Thanh vién, S& Giao
dich cé van ban yéu cau stra ddi, bd sung hd so (néu can thiét). Trong thoi gian xét
duyét tw cach Thanh vién, néu cé bét ky thay ddi nao so véi hd so ban dau, Doanh
nghiép dang ky 1am Thanh vién phai bd sung ngay ho so theo ding quy dinh.

Trong vong 30 (ba mwoi) ngay |am viéc ké tir khi nhan dwoc day di hé so hop 1€ dang
ky lam Thanh vién, S& Giao dich s& lap doan kiém tra dé xem xét cong nhan tw cach
Thanh vién. Trong do6:

Trong vong 7 (bay) ngay lam viéc k& tir ngay S& Giao dich nhan hé so day dd, hop 1&
va dwoc bao cao bing van ban ctia Doanh nghiép dang ky lam Thanh vién vé viéc xay
duwng thanh céng it nhat 01 dwong truyén di liéu két néi dén S& Giao dich va cai dét
thanh céng cac phan mém truyén nhan di liéu giao dich, S& Giao dich sé c6 van ban
théng bdo chép thuan cho Doanh nghiép 1ap d&t may moc thiét bi va két ndi thir
nghiém giao dich.

Doanh nghiép dang ky lam Thanh vién cé ti da 15 (mudi lam) ngay lam viéc dé bao
cao bang van ban vé viéc hoan thanh va dat yéu cau vé thir nghiém giao dich, thiét lap
thanh cong dwéng truyén két ndi lay div liéu theo yéu cau ctia S& Giao dich.

Sau khi nhan dwoc bao cao hoan thanh va dat yéu ciu vé thk nghiém giao dich, thiét
lap thanh cong dwong truyén két ndi lay div liéu, S& Giao dich sé khao sat co s& vat
chét ky thuat, viéc thwe hién cac quy trinh d& ban hanh ctia Doanh nghiép dang ky
Thanh vién. S& Giao dich s& c6 van ban théng bao viéc chap thuan nguyén tac l1am
Thanh vién, ddng th&i théng bao cac khodn phi ma Thanh vién phai ndp va cac cong
tac chuin bj trién khai giao dich trén S& Giao dich. Trong triéng hop khong chap
thuan, S& Giao dich sé& néu rd Iy do béng van ban.

Trong vong 15 (mwoi lam) ngdy |am viéc ké tir khi qua trinh kiém tra két thic, S& Giao
dich thanh 1ap Hoi ddng xét tw cach dé& hop danh gia cac diéu kién ctia Doanh nghiép
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7.1.
T2,
7.3.
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theo tiéu chuén tai Quy ché nay. Can ct vao Bién ban hop clia Hdi dong xét tw cach,
S& Giao dich ra quyét dinh chdp thuan hodc tir chdi tw cach Thanh vién clia Doanh
nghiép (vin ban tir chdi phai néu ré Iy do clia viéc khdng ddng ¥ chép thuan tw cach
Thanh vién).

Trong vong 15 (muwdi 1am) ngay lam viéc tir ngay nhan duoc quyét dinh vé viéc yéu
cau bd sung hd so (néu cd), Thanh vién hoan thién va bd sung ho so hop Ié cho S&
Giao dich thi S& Giao dich xem xét cong nhan tw cach Thanh vién.

Trong vong 7 (bay) ngay lam viéc k& tir ngay duoc chap thuén tw cach lam Thanh
vién, Doanh nghiép phai hoan thanh cac cdng viéc sau:

B& sung ddy dd va hop & cac tai liéu chirng minh kha n&ng s&n sang cho viéc trién
khai giao dich (néu S& Giao dich yéu cu bd sung);

Ky két Thoa thuan nhan va s dung théng tin véi S& Giao dich va cac Hop déng cung
cap dich vu khac (néu co);

Ky két Hop ddng st dung phan mém giao dich va co s& dir liéu (mau theo phu luc 07);
Pang ky danh muc hang héa giao dich;

Pang ky ngay giao dich chinh thirc.

S& Giao dich c6 quyén tir chéi chép thuan tw cach Thanh vién khi:

H& so déng ky 1am Thanh vién co théng tin sai sy that;

Doanh nghiép dang ky lam Thanh vién khong ndp du phi theo quy dinh.

Khong dat yéu ciu vé co sé vat chat;

Cac trwdng hep khac do Sé Giao dich quy dinh.

Trong vong 90 (chin muwoi) ngay k& tir ngdy dwoc chap thuan tw cach Thanh vién, néu
Thanh vién khong trién khai hoat déng giao dich qua hé thong giao dich clia S& Giao
dich, quyét dinh chap thuan Thanh vién mac nhién khéng con gia tri. S& Giao dich sé
thu hdi Gidy chirng nhan Thanh vién va cong bd théng tin cham dt tw cach Thanh
vién trén phwong tién cong bd théng tin clia S& Giao dich.

S& Giao dich s& bao cao B Cong Thwong béng van ban vé sw chép thuén, cham dit
tw cach Thanh vién.

CHUONG I
QUYEN VA NGHIA VU CUA THANH VIEN

Piéu 7. Nghia vu chung chia Thanh vién

Tuan tha cac Quy dinh clia Phép luat, N6i quy, Quy ché do S& Giao dich ban hanh.
Chiu s kiém tra, giam sat ciia S& Giao djch vé cac hoat dong lién quan dén giao dich
mua ban qua S& Giao dich (dinh ky ho&c bét thuang).

Thuwe hién nghiém chinh va day dl cac nghia vu phat sinh tlr cac giao dich qua S&
Giao dich.

Nop day dd va dung han cac khoan phi theo quy dinh, ky quy bao dam tw cach Thanh
vién (néu cd) va ky quy giao dich truéc khi thuwe hién cac giao dich mua ban.

Nép béo céo tai chinh nim (da duwoc kiém toan) cda Thanh vién dén S& Giao dich
trwéc ngay 31/3 nam lién ké.
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

1.

18.

19,

20.

21.

22.

Tham dw hodc clr dai dién tham dw day da cac chwong trinh tap huan, dao tao do S¢&
Giao dich td chire.

Tuan thi ddy du cac ché do vé bao céo va cong bé théng tin theo quy dinh cia S&
Giao djch.

Tuan tha day dt cac ché d6 vé bao cao va thuc hién day du cac nghfa vy vé thué theo
dung quy dinh cla phap luat.

Thanh vién phai dap (rng cac didu kién va tuan thi quy dinh clia S& Giao dich vé viéc
st dung thwong hiéu va Hé théng Phan mém giao dich cling dt¥ liéu kém theo. Thanh
vién chi dwoc st dung thwong hiéu va Hé thédng Phan mém giao dich clng di liéu
kém theo khi da ky Hop déng v&i S& Giao dich va chi dung duy nhéat vao mét muc dich
la giao dich hang hoa qua S& Giao dich.

Thanh vién khéng dwoc tiét 16, chia sé théng tin tai khoan giao dich hang hoa cla
khach hang dw&i moi hinh thive trir triedng hop duwoc yéu cau bdi S& Giao dich hang
hoéa Viét Nam hodc Co quan Quan ly nha nwac.

Thanh vién phai tach bach tai khodn vén ctia minh ra khéi tai khoan ky quy ctia khach
hang. Khodn ky quj clia khach hang sé dwoc glti vao tai khoan chuyén biét va sé
khéng dwoc chuyén déi sang muc dich ndo khac.

Thanh vién chi dwoc phép st dung tai khoan ky quy cta khach hang dé thwe hién
nghiép vu giao dich hang hoa, tat cd cac nghiép vu ngoai muc dich nay (bao gbm
nhwng khong chi: hoat dong tai chinh khac clia doanh nghiép, cung céap tin dung, dam
bao, bao 1anh, cm cd, thé chép...) déu khéng duoc phép.

Thanh vién cha S& Giao dich, khach hang giao dich phai tw chju trach nhiém vé tinh
hop phap clia ngudn tién st dung khi thire hién cac giao dich tai S& Giao dich.

Thanh vién xac nhan v& than nhan, mdc dd tin nhiém va kha nang giao dich cta khach
hang trwéc khi chdp nhan ho la khach hang giao dich.

Thanh vién phai thue hién céc Iénh giao dich cla khach hang nhanh chéng va chinh
xac. Can ctr vao két qua giao dich, Thanh vién sé thong bao ngay cho khach hang.
Thanh vién khong dwoc phép dai dién cho khach hang thuc hién cac giao dich hang
héa néu khéng cé 1énh dat ctia khach hang.

Né&u c6 lénh déng bat budc vi thé clia khach hang do yéu cau quan Iy rdi ro, Thanh
vién phai thiwe hién &ng xt& pht hep voi cac tieu chuén va cac diéu kién da quy dinh va
théng bao dén khach hang.

Thanh vién khdng cho phép khach hang rut tién vwot trén mirc kha dung clia tai khoan
khach hang dang s& hiru.

Thanh vién khéng dwoc Itra déi khach hang duwéi bat ky hinh thirc nao.

Thanh vién phai duy tri uy tin cla S& Giao dich. Trong trudng hop khan cép, cac
Thanh vién phai hé tro S& Giao dich trong viéc giai quyét cac van @& phat sinh va giéi
thich v&i khach hang mot cach hiéu qua.

Thwe hién ding cac két luén tai Bién ban kiém tra (dinh ky ho&c bat thwong) va bao
cao két qua thwe hién bang van ban cho S& Giao dich.

Thanh vién phai tham gia cac hoat dong, héi thdo do S& Giao dich td chire. Trinh do
nhan vién clia cac Thanh vién phai dat yéu cau clia S& Giao dich.

Thanh vién phai xin phép S& Giao dich khi mé& Chi nhanh, Van phong dai dién.

as s
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Pidu 8. Quyén cha Thanh vién kinh doanh

1
2.
3.

@ =~ &

10.

11.

Puorc thue hién cac hoat dong tw doanh tai S& Giao dich.

Puoc ky két nhidu hop ddng hop tac kinh doanh véi nhiéu Thanh vién mai gidi.

Puwoc nhan uy thac giao dich mua ban qua san giao dich clia khach hang voi danh
nghia cia minh.

Puoc két néi, st dung hé théng phan mém giao dich clia S& Giao dich dé dat 1énh vao
hé théng.

Puoc thu phi giao dich theo quy dinh ctia S& Giao dich.

Puoc tham gia cac churong trinh tap huén, dao tao do S& Giao dich t6 chtrc.

Puoc cung cp cac thdng tin vé két qua giao dich.

P2 nghi S& Giao dich lam trung gian hoa giai khi cé tranh chép lién quan dén giao dich
va thwe hién hop dong.

Thanh vién nhan uy thac giao dich dwoc thu phi dich vu uy thac giao dich doi voi
khach hang. Mtrc phi do hai bén thoa thuan va ghi trong hop déng.

Thanh vién kinh doanh duwoc quyén yéu ciu khach hang ky quy dé dam bao thirc hién
giao dich uy thac.

Cac quyén khac theo quy dinh ctia S& Giao dich.

Diéu 9. Nghia vu ctia Thanh vién kinh doanh

1.

10.

Thiét 1ap hé théng kiém soat ndi bd, quan tri rli ro va giam sat, ngén ngtra nhirng xung
dét loi ich trong ndi bd va trong giao dich.

Nép day dd va dang han cac khoan phi va cac loai ky quy theo quy dinh clia S& va
trung tam thanh toan bu trtr, bdo ddm ky quy giao dich trde khi thwe hién cac giao
dich mua ban.

Luwu trir ddy dd cac chirng tir va tai khodn phan anh chi tiét, chinh xac cac giao dich da
thwe hién qua S& Giao dich.

Trong trwdng hop nhan uy thac, phai ky két hop ddng uy thac bang van ban véi khach
hang va chi dwoc thue hién giao dich cho khach hang khi nhan dugc 1énh uy thac giao
dich ttr khach hang.

Thanh vién nhan uy thac giao dich phai thuc hién giao dich trung thuc, cong bang va vi
lgi ich ctia khach hang.

Thanh vién nhan Gy thac wu tién thwe hién 1énh uy thac giao dich cla khach hang
trweéc 1énh giao dich cda chinh minh.

Thanh vién nhan uy thac giao dich phdi cung cp day dd, trung thue va kip thoi cac
théng tin cho khach hang duwoc yéu cau.

Thanh vién nhan uy thac giao dich khang dworc tiét 16, cung cép théng tin lam phwong
hai dén lgi ich clia khach hang; phai lwu gith, bdo mat tai khoan va hd so giao dich cia
khach hang theo quy dinh cta phap luét.

Thanh vién nhan uy thac giao dich cé nghta vu cung cép nhirng théng tin can thiét lién
quan dén tai khoan clia khach hang nham muc dich quan Iy, giam sat, thanh tra theo
yéu cau clia S& Giao dich hodc co quan quan ly nha nuéc co thdm quyén.

Thue hién cac nghia vu theo quy dinh tai Biéu 7 va cac quy dinh khéc clia S¢& Giao
dich.



Quy ché Thanh vién

Diéu

1.

2.
3.
4

Didu
1.1.

12

2.2.
2.3.

2.4.
2.5,

2.6.
2.7

2.8.

10. Quyén cGia Thanh vién mai gioi

Puoc thwe hién hoat ddng moi gi¢i mua ban hang hoéa tai S& Giao dich.

Puoc hop tac kinh doanh giao dich hang hoa voi nhiéu Thanh vién kinh doanh.

Puoc tham gia cac chwong trinh tap huén, dao tao do S& Giao dich tb chirc.

P& nghi S& Giao dich lam trung gian hoa gidi khi cé tranh chép lién quan dén giao dich
va thwe hién hop dong.

Puoc hwdng thu lao méi gidi, mic thi lao do hai bén thoa thuan va ghi trong hop
déng méi gi¢i ky véi Thanh vién kinh doanh.

Cac quyén khac theo quy dinh clia S& Giao dich.

11. Nghia vu ctia Thanh vién méi gi&i

Chiu trach nhiém vé tw cach phéap Iy cla cac bén dwgc moi gidi, nhwng khdng chiju
trach nhiém vé kha néng thanh toan cua ho.

Phai ky két hop ddng maéi giéi bang van ban véi Thanh vién kinh doanh.

Khoéng duoc tiét 16, cung cap thong tin 1am phwong hai dén loi ich clia bén dugc moi
gioi.

Khéng dwoc tham gia thwe hién hop ddng khi chwa cé Gy quyén cla khach hang.
Thuwe hién cac nghia vu khac theo quy dinh clia phap luat va ctia S& Giao dich.

12. Chi nhanh, Van phong dai dién

Thanh vién m& Chi nhanh, Van phong dai dién phai xin phép va dwoc S¢ Giao dich
chap thuan.

Chi nhanh la don vi phu thudc ctia Thanh vién, c6 nhiém vu thirc hién toan bé hoac
mét phan chirc ndng clia Thanh vién k& ca chirc ndng dai dién theo Gy quyén. Nganh
nghé kinh doanh clia chi nhanh phai ding v&i nganh nghé kinh doanh clia Thanh vién.
Van phong dai dién la don vi phu thudc ctia Thanh vién, khéng co chirc nang kinh
doanh, chi c6 chirc nang dai dién theo Gy quyén cho lgi fich cla Thanh vién va bdo vé
cac loi ich do.

Hb so xin cip phép gébm:

Pon dang ky mé Chi nhanh, Van phong dai dién c6 chi ky cla ngudi dai dién theo
phap luat; (mau theo phu luc 08)

Bién ban cudc hop Hoi ddng quan tri (Hoi ddng Thanh vién) vé thanh lap Chi nhanh,
Van phong dai dién;

Hop dong thué dia diém dat Chi nhanh, Van phong dai dién hodc tai liéu khac chirng
minh c6 quyén st dung déi véi dia diém do;

Quyét dinh bang van ban vé viéc thanh 1ap Chi nhanh, Van phong dai dién;

Quyét dinh bd nhiém va Hop dodng lao ddng (trong trweang hop thué) cla ngwoi dirng
dau Chi nhanh, V&n phong dai dién;

Ly lich tw phap ctia ngwoi dirng dau Chi nhanh, Van phong dai dién;

Ban sao chirng thuc Chirng minh nhan dan/ Ho chiéu/ Can cwédc cong dan clia nguoi
dng dau Chi nhanh, Van phong dai dién;

Danh sach cac nhan vién nghiép vu dwoc phép thwe hién hoat dong giao dich hang
hoa, lam viéc, hoat dong tai Chi nhanh va ban sao Hop dong lao déng clia nhan vién;

8
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2.9.

5.2.

6.2.

6.2.1

Ban sao chirng thiwe Gidy chitng nhan Bang ky kinh doanh ctia Chi nhanh, Van phong
dai dién do S& Ké& hoach DAau tw Tinh, Thanh phd cap;

Thanh vién dang ky mé& Chi nhanh, Van phong dai dién phai nop Hb so cho Khéi Quan
Iy Thanh vién theo quy dinh tai muc 2 diéu 12 Quy ché nay.

C&n ot cac Didu Ié cla S& Giao dich; quy md vé vén, quy md hoat dong ctia Thanh
vién; kinh nghiém trong linh virc nghiép vu, sb long va chat lwong nhan sy dap (ng
yéu cau giao dich hop ddng giao dich hang héa; phwong tién va tru s& lam viéc clia
cac (rng vién, S& Giao dich xem xet viéc chap thuan viéc m& Chi nhanh, Van phang
dai dién.

Déi voi Van phong dai dién:

Trong vong 7 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so dang ky mé Van phong dai
dién, S& Giao dich ¢6 vn ban yéu cau cong ty stra ddi, bd sung hd so (néu can thiét).
Trong thoi gian xét duyét, néu cé bat ky thay ddi nao so véi hd so ban dau, Thanh vién
déng ky mé Van phong dai dién phai bd sung hd so trong vong 7 (bay) ngay lam viéc
ké tlr khi co6 sw thay doi.

Trong vong 15 (mwdi 1am) ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc day dd ho so hop 18
dang ky m& Van phong dai dién, S& Giao dich sé lap doan kiém tra d& xem xét chap
thuan thanh lap Van phong dai dién.

Péi véi Chi nhanh:

Trong vong 7 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay nhan hé so dang ky mé Chi nhanh, S¢
Giao dich c6 van ban yéu cAu cong ty stra ddi, bd sung hd so (néu can thiét). Trong
thoi gian xét duyét, néu co bét ky thay ddi ndo so v&i hd so ban dau, Thanh vién déng
ky m& Chi nhanh phai bd sung trong vong 7 (bay) ngay lam viéc ké ttr khi cd s thay
doi.

Trong vong 30 (ba muoi) ngay lam viéc ké tr khi nhan dwoc day di hd so hop 1é déng
ky m& Chi nhanh, S& Giao dich sé& lap doan kiém tra dé xem xét chap thuan thanh lap
Chi nhanh clia Thanh vién. Trong doé:

“Trong vong 7 (bay) ngay lam viéc k& tir ngay S& Giao dich nhan hé so day dd, hop 1&

va dwoc bao cao béng vin ban cda Thanh vién ding ky m& Chi nhanh vé viéc xay
duwng thanh céng it nhét 01 dwong truyén die liéu két ndi dén S& Giao dich va cai dat
thanh céng cac phan mém truyén nhan di liéu giao dich, S& Giao dich sé& cé van ban
thong bao chép thuan cho Chi nhanh 1&p d&t may méc thiét bj va két ndi thir nghiém
giao dich.

6.2.2. Thanh vién dang ky m& Chi nhanh cé téi da 15 (mwoi 1am) ngay lam viéc dé bao cao

bing vin ban vé& viéc hoan thanh va dat yéu cau vé thtr nghiém giao dich, thiét 1ap
thanh cong dweng truyén két ndi lay div liéu theo yéu cau clia S& Giao dich.

6.2.3.Sau khi nhan dwoc bao cdo hoan thanh va dat yéu cau vé thir nghiém giao dich, thiét

lap thanh céng duong truyén két néi lay dir liéu theo yéu cau clia S& Giao dich, S&
Giao dich sé khao sat co s& vat chat k§ thuat, viéc thwe hién cac quy trinh da ban
hanh. S& Giao dich sé c6 van ban théng bao viéc chap thuan cho Thanh vién dang ky
m& Chi nhanh va cac céng tac chuan bj trién khai giao dich trén S& Giao dich. Trong
triong hop khong chép thuan, S& Giao dich sé& néu rd Iy do bang van ban.

Trong vong 15 (mwdi 13m) ngay 1am viéc k& tiv khi qua trinh kiém tra két thiic, S& Giao
dich s& ra quyét dinh, chap thuan hodc tlr chéi cho Thanh vién mé& Chi nhanh, Van
phong dai dién (van ban tt chéi phai néu rd Iy do cla viéc khéng déng ¥ chap thuan).
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S& Giao dich co quyén tir chdi chap thuén khi:

Ho so dang ky mé& Chi nhanh, Van phong dai dién c6 thong tin sai sw that;

Khéng dat yéu ciu vé& co sé vat chét;

Cac trwdng hop khac do S& Giao dich quy dinh.

Trong véng 90 (chin muoi) ngay ké tir ngdy dwoc chap thuan mé& Chi nhanh, néu Chi
nhanh khéng trién khai hoat déng giao dich qua hé théng giao dich clia S& Giao dich,
quyét dinh chép thuan méc nhién khdng con gié tri. S& Giao dich s& cong bo théng tin
noi dung nay trén phwong tién céng bé théng tin clia S& Giao dich.

Ch&m drt hoat dong Chi nhanh, Van phong dai dién dang ky giao dich hang héa:
Thanh vién cé trach nhiém théng bao cho S& Giao dich trwdc it nhat 15 (mwoi 1am)
ngay khi cé ké hoach tam ngtrng, cham dit hoat ddng giao dich hang héa, hoéc dong
clra Chi nhanh, Van phong dai dién (mau theo phy luc 09)

Thanh vién co trach nhiém phai théng bao cho khach hang cla chi nhanh vé ly do
ch&m durt hoat dong kinh doanh hang hoa tai chi nhanh.

Thanh vién co trach nhiém thwe hién nghfa vu hop déng véi cac khach hang cla chi
nhanh.

S& Giao dich co quyén kiém tra, giam sat hoat dong Chi nhanh, Van phong dai dién
ctia Thanh vién. Bdng thoi, canh cao, x& Iy vi pham khi nhan théy cac Chi nhanh, Vén
phong dai dién cla Thanh vién vi pham Quy ché quan Iy Thanh vién. Béi véi treong
hop, khéng thong bao va khéng xin cap phép khi bj phat hién sé bj dinh chi tw cach
Thanh vién.

CHUONG IV
HO TRO, QUAN LY GIAM SAT

13. N6i dung hd tr¢
Giai dap thac méc vé nghiép vu phat sinh trong qua trinh hoat déng ctia Thanh vién.
Giai dap, hd tro Thanh vién cac van dé phét sinh trong qua trinh giao dich.

14. Phwong thirc hé tror

St dung email, phan mém Skype dé trao dbi nghiép vu.

Lap room H8 tre dbi véi tleng Thanh vién, co si tham gia clia 01 nhan vién khoi Quan
ly Thanh vién va nhan vién cla Thanh vién (khdng qua 5 ngwi) trong danh sach nhan
s da dang ky véi MXV.

15. Noi dung quan ly, giam séat

Tuan thi va duy tri cac didu kién Thanh vién, diéu kién hoat dong.

Tuan thi cac quy dinh vé giao dich, ky quy, thanh toan bu tree.

Viéc thue hién nghfa vu bao céo va cdng bb théng tin.

Viéc thwe hién quyén, nghia vu lién quan dén giao dich hang héa theo quy dinh clia S&
Giao djch.
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Piéu 16. Phwong thirc quan ly, giam sat

1.

2.2,

Thanh vién va cac nhan vién nghiép vu tham gia vao cac hoat dong ctia S& Giao dich
phai tuan thl cac Quy dinh clia Phap luat, S& Giao dich. Hoat dong clia cac Thanh
vién sé phai chiju sw quan ly va giam sat clia S& Giao dich ngoai hé théng giam sat
hoat ddng cong ty clia phap luét.

Hinh thirc quan ly, giam sat:

Quan ly, giam sat tir xa: Thong qua béo cdo, cong bé théng tin clia cac doi tweng giam
sat.

Quan ly, giam sat tai ché: Kiém tra dinh ky hodc bat thwong tai déi twong bao céo theo
quyét dinh clia S& Giao dich. Lap Bién ban kiém tra (dinh ky hoac bat thwong) va yéu
cAu Thanh vién bao cao két qua thuc hién bang van ban cho Sé& Giao dich.

CHUONG V
CHE PO BAO CAO VA CONG BO THONG TIN

Piéu 17. Cac loai bao cao va théi han ndp bao cao

1.3

1.4

z.1.

2.2,

2.3.
24.
2.8;
2.6.
2.7.
2.8,
2.9.

Thanh vién phai gti bao cao cho S& Giao dich theo thdi han va quy dinh sau:

Bao cao dinh ky:

Bao cdo thang: trong vong 07 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thang, Thanh
vién phai gt¥i cac loai bao céo sau:

Bao cdo tinh hinh hoat ddng thang cho S& Giao dich (theo mau phu luc 04a)

Bao c4o tinh hinh nhan sw ctia Thanh vién (theo mau phu luc 05)

Bao cao quy: trong vong 07 (bay) ngay lam viéc ké tlr ngay két thic quy, Thanh vién
phai glri Bao céo tinh hinh hoat déng quy cho S& Giao dich

Bao cao 6 thang dau nam: Trudc ngay 15 thang 7 hang n&m, Thanh vién phai téng
hop va glri Bao cao hoat dong sau thang dau nam cho S& Giao dijch.

Bao c4o nam: Trwdc ngay 15 thang 01 hang nam, Thanh vién phai gtri Béo cao téng
hop tinh hinh hoat déng nam trwéc d6 cho S¢& Giao dich.(theo mau phu luc 04b)

B4o co bt thwong: Thanh vién phai bao cdo cho S& Giao dich trong vong téi da 24h
(hai mwoi bon gid) ké tir khi xay ra cac sw kién sau:

Thanh vién hodc khach hang cla Thanh vién nam git vi thé |on, dat trén 50% mirc
gi¢i han vi thé @i véi tieng loai hang hoa;

C6 khach hang mét kha néng thanh toan va Thanh vién budc phai dong Vi thé cla
khach hang bat budc;

Thanh vién bj mét kha ning thanh toan hozc c6 kha ning pha san, giai thé

Khi néi bd Thanh vién xay ra tranh chap;

C6 si thay dbi nhan s trong ban lanh dao;

Thay @i vén diéu 1& va co céu cb dong;

Thay ddi tén doanh nghiép, tru s& hoat dong, loai hinh kinh doanh va dia chi lién hé;
Thanh lap, sat nhap, déng ctra Chi nhanh, Van phong dai dién;

Thay déi Ion, dot ngét trong hoat ddng kinh doanh;

2.10. Tré thanh Thanh vién cla mot S& Giao dich khac;

11
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2.11. Céac trwong hop bat thuwdng khac theo quy dinh cla S& Giao dich.

3.
4.

Biéu mAu bao cao theo mau biéu do S& Giao dich ban hanh.

Thanh vién cé nghia vu ndp bao cao dwdi hinh thirc van ban va/hodc di ligu dien te
cho S& Giao djch.

S& Giao dich cho phép Thanh vién ndp bao cdo qua mang dién tlr. Bo céo phai c6
chir ky dién t&r clia Nguwoi dai dién theo phap luét. Mau chir ky dién tl phai dwoc dang
ky véi S& Giao dich. Sau 01 ngay lam viéc ké tir ngay hét han ndp bao céo theo quy
dinh tai khodn 1 Biéu nay, Thanh vién cé trach nhiém ndp bao cao bang van ban cho
S& Giao djch.

CHUONG VI
GIAI QUYET TRANH CHAP, KHIEU NAI CUA THANH VIEN

Pidu 18. Nguyén tic xiv Iy tranh chép, khiéu nai, hoa giai

1.

Hd so vé cac tranh chép, khiéu nai clia Thanh vién déu phai glri kém tai liéu ching
minh.

Viéc x@ Iy tranh chép, khiéu nai, dwa trén cac quy ché, quy dinh clia S& Giao dich va
quy dinh phap luat lién quan. Trong trwdng hop khéng dat dwoc sw doéng thuan, Sé&
Giao dich c6 s& dua ra phan quyét cudi ciing dé cac Thanh vién chip hanh.

Tw nguyén, cong bang, phi hop véi loi ich clia cac bén

Tén trong va hiéu biét 1an nhau.

Pidu 19. Hinh thive va trinh tw giai quyét khiéu nai

i

Viéc giai quyét cac khiéu nai clia Thanh vién lién quan dén s ¢ trong giao dich hang
hoa dwoc thuc hién bang van ban. Thong tin trao déi bang dién thoai, email, room H6
tro' chi phuc vu cho viéc giai dap thac méc va xt Iy s cb tire thoi can gidi quyét ngay.
Moi khiéu nai, yéu cau bdi thuwdng phai dwoc ap thanh van ban, co chik ky clia Nguoi
dai dién theo phap luat hodc Ngudi dwoc Gy quyén cla Thanh vién giri cho S& Giao
dich theo dwong bwu dién.

Trong vong 24h ké tir khi xay ra sy c¢d, Thanh vién phai tap hop nhivng thiét hai, kém
theo cac tai lidu ching minh (néu co) @& glri cho Khéi Quan Iy thanh vién. Théng tin vé
thiét hai (néu co6) gt trong thdi han néu sé dugc S& Giao dich xem xét giai quyét.

Cac khiéu nai clia Thanh vién déu dwoc xem xét xt 1y theo trinh tw, tha tuc do Sé&
Giao dich quy dinh.

Didu 20. Hinh thivc va trinh tw giai quyét tranh chép giiva cac Thanh vién

1.

Viéc giai quyét tranh chép clia Thanh vién lién quan dén hoat déng giao dich hang héa
tai S& Giao dich dwoc thwe hién theo hinh thirc hoa gidi. S& Giao dich hoa giai tranh
chép theo yéu ciu hoa giai tlr Thanh vién va tir chéi hoa gidi khi tranh chap khong
thudc pham vi gidi quyét hodc khi khdng hoa giai duoc.

Khi giai quyét tranh chép, S& Giao dich cé quyén yéu ciu céc bén lién quan cung cap
hd so, tai liéu lién quan dén noi dung tranh chép.

Céc bén tranh chap thuc hién hoa gidi théng qua Hdi dong hoa gidi do S& Giao dich
thanh lap. Trinh tw thwe hién hoa gidi theo quy dinh ctia S& Giao dich.
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Piéu
1.

21. Quyén va nghia vu cia cac bén

Cac bén c6 quyén va nghia vu ngang nhau khi tham gia hoa giai tai S& Giao djch.

Céc bén cé quyén tw bdo vé hodc clr ngudi lam dai dién bdo vé quyén va loi ich hop
phap cta minh.

Céac bén cé nghia vu cung cAp tai liéu @& chirng minh va bdo vé quyén va loi ich hop
phap cho yé&u cau ctia minh.

Céc bén duwoc cong khai sao chup théng tin, tai liéu do mét bén tranh chap xuét trinh
hodc do S& Giao dich thu thap.

CHUONG VI
XU LY VI PHAM BOI VO'I THANH VIEN

22. Nguyén tac xtr ly vi pham

Thanh vién khéng tuan thd mét trong cac nghia vu quy dinh tai didu 7, didu 9, diéu 11,
didu 12 va diéu 17 Quy ché nay.

Viéc x(r ly vi pham sé can clr vao tinh chat, mirc d6 vi pham, thoi gian, tan suét xay ra
vi pham, mirc do tac dong va thiét hai phat sinh tir vi pham @& quyét dinh hinh thire x(
ly vi pham pht hop. Thoi hiéu x& 1y vi pham & mét (01) nam ké tlr ngay vi pham. Néu
qua thoi han trén thi khéng bi x& Iy vi pham nhung van phai khac phuc hau qua trong
trierng hop can thiét.

Péi v&i cac vi pham nghiém trong, vi pham 1&p lai nhiéu Ian hodc vi pham @nh huwdéng
dén quyén va lgi ich clia khach hang, S& Giao dich xt Iy vi pham dong thoi céng bd
théng tin trén cac phwong tién cong b théng tin cla S& Giao dich.

Piéu 23. Cac hinh thirc x¥ ly vi pham

1.

1.1,
1.2.

1.3.
1.4.
2.

Piédu
i

Tuy theo mirc dd vi pham clia Thanh vién, S& Giao dich sé ap dung mét hodc mét sb
hinh thirc xt ly vi pham sau:

Nhéc nhé& bang van ban.

Canh cao va cong bb trén mang thong tin dién tlr clia S& Giao dich va trén phuong
tién truyen théng.

Tam th&i dinh chi hoat dong.

Cham dut tw cach Thanh vién.

Trong nhirng trwéng hop vi pham nghiém trong, anh hwéng nghiém trong dén Sé& Giao
dich, khach hang hoac td chirc co lién quan khac, S& Giao dich sé dé nghj co quan
quan Iy nha nwéc cd thdm quyén x( Iy theo quy dinh cla phap luat.

Cac Thanh vién, khach hang tham gia giao dich, tham gia st dung cac dich vu clia S¢&
Giao dich c6 nghia vy thiwe hién theo Quy ché nay va cac quy dinh hién hanh khac,
trworng hop vi pham sé bj x(r ly theo dling quy dinh clia phap luat.

24. ThAm quyén xi¥ Iy vi pham

Béi véi vi pham bi ap dung hinh thirc nhic nh&, canh cdo hodc tam thoi dinh chi hoat
dong, Téng Giam dbc S& Giao dich cé thdm quyén ban hanh quyét dinh x{ Iy vi pham
trén co s& dé xuat clia cac don vi nghiép vu.
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2. Déi v&i vi pham ap dung hinh thirc budc cham dit tw cach Thanh vién, S& Giao dich
thanh 1ap Hai déng xét tw cach. Trén co s& clia Bién ban cda Hoi dong, Téng Giam
dbc S& Giao dich ra quyét dinh cham dit tw cach ddi véi Thanh vién.

Piéu 25. Thu tuc xt ly vi pham

1. Khi phat hién vi pham, S& Giao dich dinh chi ngay hanh vi vi pham dé bdo dam an
toan, an ninh cho hé théng giao dich ctia S& Giao dich, déng th&i co thé lap bién ban,
thu thap bang ching, yéu cau Thanh vién giai trinh vé& I8i vi pham trwdc khi quyét dinh
hinh thirc xt ly vi pham.

2. Cin ol tinh chat, mrc dd vi pham, S& Giao dich quyét dinh hinh thirc xt Iy vi pham
phl hop. S& Giao dich sé cong bé trén cac phuwong tién cong b6 théng tin clia S& Giao
dich ddi v&i cac hinh thivc x( Iy vi pham sau: dinh chi hoat déng giao dich, chadm dut tw
cach Thanh vién.

3. Trong vong 15 (mudi lam) ngay ké tir ngay quyét dinh x&r ly vi pham cé hiéu luc,
Thanh vién cé quyén yéu cau S& Giao dich xem xét lai quyét dinh x Iy vi pham.
Thanh vién c6 nghia vu thwe hién theo quyét dinh xt Iy vi pham c6 hiéu lwc cla S&
Giao dich cho dén khi cé quyét dinh khac. Trudng hop tir chéi xem xét lai quyét dinh
Xt ly vi pham, S& Giao dich cé van ban tra I&i Thanh vién néu rd ly do.

CHUONG VI
PINH CHi HOAT PONG GIAO DICH VA CHAM DU'T TU CACH THANH VIEN

Piéu 26. Tam th&i dinh chi hoat ddng giao dich ctia Thanh vién

1. S& Giao dich tam thoi dinh chi mét phan hodc toan bd hoat dong giao dich ctia Thanh
vién trong cac triedng hop sau:

1.1. Thanh vién khong tuan thi mot trong céac nghta vu quy dinh tai diéu 7, diéu 9, diéu 11,
didu 12 va didu 17 Quy ché nay va tly theo tirng treong hop, mirc do vi pham, S&
Giao dich sé& xem xét dinh chi hoat déng giao dich ctia Thanh vién.

1.2. Thanh vién tam ngirng giao dich qua hé thdng giao dich cta S& Giao djch lién tiép 60
ngay hoac tam nglrng moi hoat dong kinh doanh.

1.3. Vipham v& viéc st dung Thuong hiéu, Hé théng Phan mém giao dich, Co s& D ligu.

1.4. Céc trwdng hop can thiét nhdm bao vé quyén loi clia nha dau tw.

1.5. Khéng hoan thanh nghia vu tai chinh dbéi véi S& Giao dich trong trwdng hop da bj nhac
nh&, canh cao bang van ban.

2. Thoi gian va pham vi dinh chi hoat dong giao dich dwoc quy dinh cu thé trong quyét
dinh dinh chi giao dich ctia Sé& Giao dich.

3. Trong moét sb triedng hop Thanh vién vi pham mét trong céc quy dinh tai khoan 1 Pidu
nay nhwng cé van ban cam két khdc phuc va thwe hién ndp tién ky quy theo quy dinh
clia S& Giao dich thi dwoc tiép tuc giao dich.

4.  Khi Thanh vién da khac phuc hau qua va da diéu kién giao dich, S& Giao dich sé ra
quyét dinh khéi phuc hoat déng cho Thanh vién.
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Didu 27. Thwe hién nghia vu khi bj tam th&i dinh chi hoat ddng giao dich ctia Thanh

vién
1.

Thanh vién khi bi tam th&i dinh chi giao dich phai théng bao cho khach hang vé ly do b
dinh chi va viéc thwe hién nghia vu hop déng theo uy thac clia khach hang.

Thanh vién khi bi tam th&i dinh chi giao dich cé nghia vu xt ly déng cac hop déng
dang & vi thé m@ clia khach hang trong véng cham nhét 3 ngay ké tir ngay nhan duwoc
quyét dinh dinh chi ctia S& Giao dich.

Thanh vién khi bj tam th&i dinh chi giao dich c6 nghiia vu chuyén giao cac théng tin can
thiét v& khach hang cho Thanh vién nhan uy nhiém hodc dwgc chi dinh (néu co).
Thanh vién khi bi tam th&i dinh chi giao dich phai thwc hién cac nghia vu da phat sinh
v&i khach hang va cac chi thé khac lién quan dén hoat dong giao dich cta minh tai S&
Giao dich, tredng hop gay thiét hai cho khach hang thi phai bdi thwerng thiét hai cho
khach hang theo quy dinh cda phap luat.

Diéu 28. Cham dirt tw cach Thanh vién

1

1.1.
1.2,
1.3
1.4.

1.5.

1.6.

Thanh vién bi chadm dt tw cach Thanh vién trong cac tredng hop sau day:

Puoc chip thuan 1am Thanh vién ma khang trién khai hoat déng sau 90 ngay;

Khéng con dap (¢ng dl cac diéu kién tr& thanh Thanh vién;

Giai thé, pha san hosc chdm dit hoat dong theo quy dinh cla phap luat;

Tw d& nghj chdm dit tw cach Thanh vién va dwoc S& Giao dich chép thuan theo quy
dinh cla Piéu 1& hoat déng clia S& Giao dich;

C6 hanh vi vi pham médt cach cd v, gay thiét hai Ién hodc vi pham c6 hé théng néi quy,
quy ché, quy dinh clia S¢& Giao dich.

Pang bj tam dinh chi hoat déng giao dich nhwng tiép tuc cé hanh vi vi pham mét trong
cac quy dinh tai Diéu 7, 9,11 va 12 Quy ché nay.

Khéng thue hién ding ndi dung két luan tai Bién ban kiém tra clia S& Giao dich.

S& Giao dich sé bao céo B& Cong Thuwong bang van ban vé viéc cham dit tw cach
Thanh vién.

Piéu 29. Thwe hién nghia vu khi cham dit tw cach Thanh vién

1.

Thanh vién khi chdm dut tw cach Thanh vién phai théng bao cho khach hang vé ly do
cham dit tw cach Thanh vién va viéc thwc hién nghia vu hop déng theo uy thac cua
khach hang.

Thanh vién khi cham dit tw cach Thanh vién phai uy nhiém cho Thanh vién khac thuc
hién nghfa vu hop dong. Trwdng hop Thanh vién bj chdm dit khong uy nhiém duoc
thi S& Giao dich co quyén chi dinh Thanh vién khac thuc hién.

Thanh vién chim dit tu cach Thanh vién c6 nghia vu chuyén giao cac thong tin can
thiét v& khach hang cho Thanh vién nhan uy nhiém hodc dwoc chi dinh.

Sau khi viéc uy nhiém hoc chi dinh Thanh vién thie hién nghta vu hop déng theo quy
dinh tai khoan 2 Bidu nay dwoc thie hién, tién ky quy ctia khach hang cho Thanh vién
bi chdm dut tw cach Thanh vién phai dwoc chuyén thanh tién ky quy cda khach hang
cho Thanh vién kinh doanh nhan uy nhiém hoac dwoc chi dinh.

Thanh vién cham dut tw cach Thanh vién phai tra phi thwe hién nghia vu hop déng cho
Thanh vién minh uy nhiém hodc dwoc S& Giao dich chi dinh
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Piéu

115

1.2.

13

1.4.

1.5.

1.6.

Thanh vién khi chdm dit tw cach Thanh vién phai thwe hién cac nghia vu da phat sinh
v&i khach hang va cac chu thé khac lién quan dén hoat déng giao dich ctia minh tai S&
Giao dich, trwdng hop gay thiét hai cho khach hang thi phai bdi thwong thiét hai cho
khach hang theo quy dinh cta phap luat.

Thuwe hién tha tuc d& Gy nhiém cho Thanh vién khac theo yéu cau clia S& Giao dich
hodc khach hang.

Céc nghia vu clia Thanh vién sau khi bi chdm dit tw cach Thanh vién trong truwdng
hop pha san dwoc thye hién theo quy dinh phap luat vé phéa san va theo quy dinh tai
Diéu |& nay.

30. Thi tuc cham dit tw cach Thanh vién

Cham dit tw cach Thanh vién ty nguyén:

Thanh vién tw nguyén cham dit tw cach Thanh vién phai nop hé so d& nghi cham dut
tw cach Thanh vién tw nguyén cho S& Giao dich it nhat ba mwoi (30) ngay tridc ngay
du dinh ch&m dut tw cach Thanh vién. H6 so bao gom:

Pon d& nghi chdm dit tw cach Thanh vién (theo mau phu luc 06);

Quyét dinh ctia Dai hoi dbng cb déng, Hoi ddng Thanh vién hodc Chl s& hiu vé viéc
cham dit tw cach Thanh vién hodc théng qua rut nghiép vu moi gié¢i giao dich hang
hoa.

Phwong an x@ ly tai khoan giao dich cla khach hang, phwong an x& Iy nghia vu tai
chinh chwa hoan thanh d@bi véi S& Giao dich va hop déng chuyén giao tai khoan giao
dich khach hang cho Thanh vién khac.

Trong vong mét (01) ngdy lam viéc k& tlr ngdy nhan dwoc hd so cham dit tw cach
Thanh vién tw nguyén, S& Giao dich cong b thong tin trén phwong tién cong bé théng
tin clla S& Giao dich vé& viéc tiép nhan hd so xin chdm dét tw cach Thanh vién ty
nguyén cta Thanh vién.

Trong vong ndm (05) ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so cham dut tw cach Thanh
vién tw nguyén, S& Giao dich c6 van ban yéu cau céng ty Thanh vién sira déi, bd sung
hd so (néu can thiét).

Trong vong ba (03) ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1&, S& Giao dich
ra théng bao nglrng giao dich va céc nghia vu Thanh vién phai thyc hién véi S& Giao
dich, ddng thdi cong bé théng tin ngay ngirng giao dich trén phwong tién cong bé
théng tin clia S& Giao dich. Ngay nglrng giao dich do S& Giao dich quyét dinh.

Trong vong nam (05) ngay lam viéc ké ttr ngay nhan dwoc théng bao, Thanh vién phai
thwe hién céng bd théng tin v& viéc tw nguyén cham dit tw cach Thanh vién, ngay
ngtrng giao dich, thoi gian tat toan, chuyén khoan tai khoan giao dich cta khach hang,
thi didm nglrng giao dich rit ndp tign clia khach hang va phuwong an xtr Iy dbi véi tai
khoan t&n, tai khodn cé tranh chap trén trang thong tin dién t& va céc dia diém kinh
doanh clia Thanh vién.

Trong vong sau muwoi (60) ngay k& tir ngdy ngirng giao dich dé cham dit tw cach
Thanh vién tw nguyén, Thanh vién phai hoan thanh cac nghia vu theo yéu cau clia S&
Giao dich.

Ché&m dut tw cach Thanh vién bat budc:
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2.1.

2.2

Péi v&i tredng hop cham dit tw cach Thanh vién bat budc S& Giao dich théng bao
béng van ban cho Thanh vién va cong bd théng tin vé& viéc budc cham dirt tw cach
Thanh vién trén phuwong tién céng b théng tin clia S& Giao dich.

Trong vong hai muoi bén (24) gier ké tlr khi nhan dwoc théng bao cla S& Giao dich,
Thanh vién thwe hién cong bd théng tin vé& viéc bi chdm dit tw cach Thanh vién bat
budc trén trang théng tin dién tr va cac dja diém kinh doanh cla Thanh vién, déng thoi
co trach nhiém hoan thanh cac nghia vu theo yéu cau clia S& Giao dich.

Trong th&i gian ngirng giao dich dé& cham dt tw cach Thanh vién, Thanh vién khéng
dwoc m& mdi tai khodn giao dich hang héa va/hodc ky méi, gia han cac hop déng giao
dich hang hoéa véi khach hang dé thwe hién giao dich qua hé théng giao dich clia S&
Giao dich; phai thue hién tt toan, chuyén tai khoan theo yéu ciu ctia khach hang (néu
co).

Sau khi Thanh vién hoan thanh cac thu tuc va thwe hién cac nghia vu theo quy dinh tai
khoan 1, 2, 3 Didu nay, Téng Giam déc S& Giao dich s& ra quyét dinh cham dit tw
cach Thanh vién. Ngay chadm dit twe cach Thanh vién do S& Giao dich quyét dinh.

S& Giao dich thuc hién céng bé théng tin v& quyét dinh chdm dit tw cach Thanh vién
va tén Thanh vién sé tiép tuc thire hién cac nghia vy clia hop ddng uy thac clia thwong
nhan bj chAm dt tw cach Thanh vién vai khach hang.

CHUONG IX
TO CHU’'C THYC HIEN

Pidu 31. Diéu khoan thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu luc ké& tir ngay ky va thay thé Quy ché Thanh vién giao dich ban
hanh kém Quyét dinh s6.L0%4/QBITGD-MXV ngay £J../4k0iGaa Téng Giam déc S&
Giao dich hang héa Viét Nam.

2. Cac cong ty Thanh vién, cac don vi thuoc S& Giao dich cé trach nhiém thirc hien Quy
ché nay.

3. Viéc slra déi, bd sung Quy ché nay do Téng Giam ddc S& Giao dich ky ban hanh sau
khi dwoc Hoi ddng Quan tri S& Giao dich théng qua.g/

Noi nhan: ONG GIAM BOC

- Nhuwr trén; 7
- Luu HC /. c;?/

TONG GIAM BOC

Pham Nyoo Bink
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PHU LUC 01
MAu don diang ki thanh vién

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phtc

....... , hgay ... thang ... nam.....

PON DANG KY LAM THANH VIEN
TAI SO GIAO DICH HANG HOA VIET NAM

Kinh gtri: S& Giao dich Hang héa Viét Nam
GGG 101, BOMG Y s vnscmvsmmmssorivsvssise s sssmssasy snoum s s tasssss sexsksusss s ss Fas A £ s S GHTS
Tén giao dich clia cong ty bANG tENG VIBL: ...
Tén giao dich cla cong ty bANgG NG ANN: ...
TERRIBERRE .vxcsscssnmsarstormsmsmmmmssmespmeansssmasssassusssmonss b3 G0 AR TSR s st s o

N8 58 DNICIDTLIGIEY PREDEBL .. vouesisnnn s ns iiiiesers sisas 6550w o 65t 5 EREaww pes v v sevasss

C6 nguyén vong dang ky lam Thanh vién kinh doanh/ Méi giéi tai S& Giao dich hang hoa
Viét Nam.

Chting t6i xin cung cap théng tin vé cong ty nhu sau:

I. Cac thong tin chung:

1.1. Bja chi lién hé:

Tru s& chinh:

Pia chi:

bién thoai:

Fax:

Website: Email:

1.2. Céac chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién ctia cong ty (néu co):
- Chi nhanh 1: Tén: dja chi; dién thoai; Fax.

- Chi nhanh 2: Tén:; dia chi; dién thoai; Fax.
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1.3. Cac chi nhanh, van phong dai dién dang ky hoat dong giao dich hang hoa:
- Chi nhanh 1: Tén: dia chi; dién thoai, Fax.

- Chi nhanh 2: Tén; dia chi; dién thoai; Fax.

2. Vén diéu 1&:

3. Nganh nghé kinh doanh chinh:

4. Thiét bi may tinh, dwong truyén phuc vy giao dich:

4.1. S6 lwong may tinh:

4.2. Cau hinh may tinh:

4.3. Phan mém phuc vy hoat dong giao dich va thanh toan:
4.4. Hé thong dwdng truyén

+ S lwong dudng truyén:

+ Nha cung cap:

1. Nhan sy

1. Danh séch ¢ déng/Thanh vién gép von s& hru trén 5% vén diéu 16

Stt Hovatén(ca |[S6 CMND/hd| Ngay Quéc tich | Sélwongcd | Tylé

nhan)/ chiéu/ Gidy cap phan/phan gop| (%)
Tén céng ty (phap DKKD vén
nhan)
I |cd déng, Thanh (Cong)

vién sang lap

Il |cé doéng, Thanh (Cong)
vién khac

Téng coéng
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2. Danh sach Thanh vién Hdi ddng Quan tri va Ban kiém soét

Stt | Hovatén Gioi tinh  |Ngay sinh| S6 CMND hodc | Chirc vu |Trinh d6 hoc
Ho chiéu van
1
2

3. Danh sach Ban Téng Giam dbc

Stt| Hova | Chic Sé Ngay cp/ |S6 chirng| Ngay | Kinh nghiém
tén danh | CMND/H® | Noicdp |chihanh | cép | trong linh vic
chiéu nghé tai chinh, chirng
khoan
1
2

4. Nguwoi dai dién theo phap luat clia cong ty (chirc danh)

5. So db tb chirc: (néu ré co cAu, s lwong nhan vién va ho tén ngwdi phu trach cla tirng
phong ban)

6. S& Iwong nhan vién:

7. Danh sach cac nhan vién nghiép vu:

Stt | Hova | Gioi | Ngay CMND/H6 chiéu Chirng chi hanh [ Phong ban/
tén tinh | sinh nghé chuyén mén | nghiép vu
S6 |Ngay | Noi
cdp | cap
1

Ching t6i chiu tréch nhiém trwéc phép ludt vé tinh chinh xac, trung thuc vé néi dung
cla Ban dang ki nay.

Téng Giam dbc/Téng Giam déc diéu
hanh

(Ky, déng déu, ghi ré ho tén)
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PHU LUC 02
MAau gidy cam két lam thanh vién

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

GIAY CAM KET LAM THANH VIEN
Kinh gvi: S& Giao dich hang hoéa Viét Nam
Chung téi la:
e Cong ty (t&n @Ay dd va chinh thire cla cdng ty bang chir in hoa):
o Mz sb DN/QDTL/Gidy phép s6: .oooooiviieeieiii v CAD NGAY....coer.veees L
e \Von diéu lé:
eNganh nghé kinh doanh chinh:
e Dija chi tru s& chinh:
e Dién thoai: Fax:
e Daij dién theo phap luat: Chtrc vu:

Sau khi tim hiéu va nidm rd ndi dung clia Quy ché Thanh vién giao dich do S& Giao dich
Hang héa Viét Nam (MXV) ban hanh ngay 26 thang 09 nam 2018, Cong ty ...............ce.e
(bao gbm: chli s& hitu/Thanh vién gop vén/Cé déng, Dai Iy, nhan vién va ngudi duoc ty
quyén) cam két thirc hién nghiém tlc va day da cac nghia vu dwéi day khi ching toi dwoc
MXV céng nhan Thanh vién giao dich:

1. Tuan thi day da cac quy dinh cla phap Iuat lién quan dén hoat dong clia doanh
nghiép.

2. Tuan tha day da cac quy dinh clia Quy ché Thanh vién, Quy ché Giao dich cling nhuw
cac quy dinh va hwéng déan khac do MXV ban hanh.

3. Chiju sy kiém tra, giam sat clia MXV v& cac hoat déng lién quan dén giao dich mua
ban qua MXV.

4. Thurc hién nghiém chinh va day dd cac nghta vy phat sinh ttr cac giao dich qua MXV.
Nop day dd va dung han cac khoan phi Thanh vién theo quy dinh.

6. Thuwc hién nghiém tdc nghia vu ky quy giao dich trwéc khi thwe hién cac giao dich
mua ban.

7. Tham du hoic clr dai dién tham dy day du cac chwong trinh tap huén, dao tao do
MXV tb chirc.
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8.
g

10.

11.

12.

13

14.

13,

16.

17.

18.
19,

20.

21.

Tuan tha day dd cac ché do vé bao céo va cong bd thong tin theo quy dinh clia MXV.

Khéng duoc tiét 16, chia sé théng tin tai khoan giao dich hang héa cua khach hang
dw&i moi hinh thire trir tredng hop dwoc yéu cau b&i S& Giao dich hang héa Viét
Nam hodc co quan quan ly nha nwéc

Téach bach tai khodn vén clia minh ra khéi tai khoan ky quy clia khéch hang. Khoan
ky qu§ cla khach hang sé dwoc gl vao tai khoan chuyén biét va sé khdng duoc
chuyén dbi sang muc dich nao khac.

Khéng str dung tai khodn ky quy cta khach hang dé thuwe hién céac giao dich, tra no,
hoac cung cap tin dung cho cac hoat dong ctia cac Thanh vién khac.

X&c nhan vé& than nhan, mire d6 tin nhiém va kha nang giao djch cta khach hang
trwéc khi chap nhan ho la khach hang giao dich.

Khéng dai dién cho khach hang thwc hién cac giao dich hang hoa néu khéng cé lénh
d&t hodc Gy quyén ctia khach hang.

Né&u c6 lénh déng bét budc vi thé clia khach hang do yéu cu quan ly rdi ro, chiing toi
cam k&t tuan tha cac tiéu chudn va cac diéu kién da quy dinh va théng bao dén
khach hang.

Khéng cho phép khach hang rut tién vuot trén mirc kha dung cla tai khoadn khach
hang dang s& hiru.

Khong thwe hién nhirtng hanh vi hodc dwa nhitng théng tin, &1 noi gay anh hwdng
dén uy tin, hinh anh cia MXV. Trong trwéng hop khan cép, ching t6i phai h tro
MXV trong viéc giai quyét c&c van dé phat sinh va gidi thich v&i khach hang mét cach
hiéu qua.

Tham gia cac hoat déng, hdi thao do MXV td chc. Trinh dd nhan vién clia céac
Thanh vién phai dat yéu cau clia MXV

Chiu trach nhiém vé hoat dong clia ngwdi hanh nghé tai cong ty.

Chi str dung Hé théng Phan mém giao dich va co s& dir liéu dwoc MXV cung cép
phuc vy cho mét muc dich duy nhét 1a giao dich hang héa (ctia Cong ty va Khach
hang) qua MXV.

ChUing t6i tai day hiéu rang, thwong hiéu, tén thwong mai hodc biéu trung (nhan hiéu,
logo) gan véi MXV chi MXV dwoc sé hivu. Khi stv dung thwong hiéu, tén thwong mai
hoac biéu trwng theo sw cho phép clia MXV, Thanh vién phai: (i) Luén ghi ré MXV la
chii s& hitu duy nhét ctia thuwong hiéu, tén thwong mai hodc biéu treng; Va (i) Chi st
dung thwong hiéu, tén thwong mai hoac biéu trwng MXV nhw da dang ky va hwdng
din clia MXV theo tieng thdi ky. Do do, tai day ching toi cam két sé: (i) Khéng ding
thwong hiéu, tén thwong mai hodc biéu trung MXV @& quang cao nham muc dich
mai goi bét ky c& nhan, t& chirc ndo tiép xdc hodc giao dich véi ching téi dé thuc
hién bat ky hoat déng kinh doanh nao khac ma khong phai la giao dich hang héa qua
MXV: va (ii) Khéng gay nham Ian, hiéu 1dm réng thwong hiéu, tén thwong mai hodc
bidu treng MXV gén lién véi mot kénh dau tw nao khac ngoai hoat dong giao dich
hang héa qua MXV.

Khéng cung cap théng tin, di¥ liéu giao dich thudc ban quyén clia MXV cho bét ky
bén thty ba nao dwdi bat ky hinh thtrkc ndo va béi bat ky Iy do gi néu khéng duwoc
chép thuan trrdc bang van ban ca MXV. Khéng truy cap hodc cb géng truy céap vao
hé théng mang hodc may chl clia MXV ma chua dwoc MXV chap thuan.
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22. Khéng co sw tham gia gop vén clia can bd, nhan vién hodc Nguwoi 6 lién quan dang
cong tac tai MXV.

23. Chju moi hinh thirc ky luat ciia MXV khi khdng thwe hién ding cam két & trén (bao
gdm ca nghia vu bdi thuwdng thiét hai néu hanh vi vi pham gay thiét hai cho MXV)..

Thay mat chd s& hiru (cb dong) Nguoi
dai dién theo phap luat
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PHU LUC 03

B& quy trinh giao dich va hwéng dan giao djch

DANH MUC BO QUY TRINH GIAO DICH VA HWGONG DAN GIAO D|CH
1. Céac quy trinh hoat dong moi gioi:
a) Quy trinh m&, dong tai khoan

b) Quy trinh tiép nhan va xt 1y 1énh giao dich ctia khach hang (néu ré cac phwong thire tiép
nhan, kiém soat va truyén Iénh):

c) Quy trinh stra 16i trong gi® giao dich;

2. Tai liéu hwéng dan thwong nhan tham gia giao dich tai S& Giao dich Hang héa Vigt Nam
3. Cac quy trinh hoat déng tw doanh (Béi v&i Thanh vién kinh doanh)

4. Cac quy trinh cong nghé théng tin:

- Quy trinh van hanh hé théng giao dich;

- Quy trinh xt 1y, khdc phuc su cé;

- Quy trinh sao Iwu, lwu trlr va phuc héi di liéu.
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PHU LUC 04a
MAau bao cao hoat dong kinh doanh cua Thanh vién

Tén cong ty thanh vién CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6......... (sb cong van)
V/v bédo céao hoat déng kinh ... ; FOAY oo thang........ nam........

doanh thang.... nam.....

Kinh gti: S& giao dich hang hoa Viét Nam
I. Tinh hinh hoat dong
1. Hoat déng phét trién

NOI SO LUQONG .
STT | puNG [ PAUKY | TANG | GIAM | CUOIKY Gl S
1 S6 lwgng
TVMG
5 S6 lwong
TKGD
5 | S6TKda
giao dich
2. Tinh hinh giao dich
GIAO DICH TIEN (VND)
st | DV GIAO DICH TIEN i
PAU MAT HOAT DONG KD DU
KY NOP RUT LAI LO PHI GD cuoll KY
TONG CONG | - - - - - -

Il. Ké hoach thang nay.

CHI TIET

Ké
hoac
h1

Ké
hoac
h?2

Ké
hoac
h3

25



MERCANTILE
EXCHANGE
OF VIETNAM

Transparent. Professional, Eficient Quy Ché Thénh Vién

lll. Cdc viréng mic, khé khin va kién nghj

Chung toi chju trach nhiém trwéc phap luat vé tinh chinh xac, trung thyc trong noi
dung ctia Bao céo nay.

Ngwei lap bao cao (Téng) Giam déc

(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi ré ho tén, dong déu)
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PHU LUC 04b
MAau bao cao hoat déng kinh doanh ndm ctia Thanh vién

Tén cong ty thanh vién CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phtc
7 (s6 cong van)
V/Iv béo céo hoat dong kinh ... , hgay........ thang........ nam........

doanh téng két nam.....

Kinh gt#i: S& giao dich hang hoa Viét Nam
I. Tinh hinh hoat déng
1. Hoat déng phat trién

NOI SO LUONG .
DUNG PAUKY | TANG | GIAM CcuUOI KY

STT GHI CHU

1 S6 lwong
TVMG

Sé lwong
TKGD

S6 TK da
giao dich

2. Tinh hinh giao dich

GIAO DICH TIEN (VND)

DU GIAO DICH TIEN ]
PAU MAT HOAT BPONG KD DU
KY NOP RUT LAI LO PHi GD cuOI KY

STT

TONG CONG | - - - - - -

Il. Ké hoach ndm.............

CHI TIET

Ké hoach 1

Ké hoach 2
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Ké hoach 3

IV.Céc vwréng mic, khé khan va kién nghj

Ching t6i chiu trach nhiém trwéc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwe trong noi
dung chia Bao cao nay.

Nguwoi lap bao céo (Téng) Giam déc

(Ky, ghi 6 ho tén) (Ky, ghi r6 ho tén, dong déu)
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Quy ché Thanh vién

Tén coéng ty Thanh vién

Sh........ (s6 cong van)

VIV bdo céo tinh hinh nhéan sw
thang.... ném.....

PHU LUC 05
M&u bao cao tinh hinh nhan sw hang thang

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phtc

Kinh gtvi: S& giao dich hang hoéa Viét Nam

I. Tinh hinh nhén sw

Péi twong

S6 lwong nhan sy

S6 lwong nhan tang/gidm trong So luong
s dau thang thang nhanhsu’ cudi
‘ thang
Tang Giam

A.Tru s& chinh
1.Ban Giam dbc:
2.B0 phan mai gioi:

3. B0 phan ty doanh

B.Chi nhanh
1.Giam dbc chi nhanh

2.B0 phan mai gidi

C.Phong giao dich

D.B6 phan khac

Oh

Téng s
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II. Tinh hinh nhan sw cé chiing chi hanh nghé.

DPéi twong

Sé lwong ngudi
ddng thei co
chirng chi hanh
nghé GGHH
dau thang

36 lvong nguwdi dong
th&i co chirng chi
hanh nghé GGHH

tang/giam trong
thang

Tang Giam

Sé luong
ngwdi déng
thai co ching
chi hanh nghé
GGHH cubi
thang

E.Tru s& chinh
4.Ban Giam dbc:
5.B6 phan mdi gidi:

6. B0 phan tw doanh

F.Chi nhanh
3. Giam ddc chi nhanh

4.B6 phan moi gidi

G.Phong giao dich

H.B6 phan khac

Téng sb

V. Céac vwéng mic, khé khan va kién nghi

Chuing téi chiu trach nhiém trwéc phap luat vé tinh chinh xéc, trung thwc trong ndi

dung ctia Bao cao nay.

Ngweoi lap bao cao

(Ky, ghi ré ho tén)
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PHU LUC 06
Mau don nghi cham dit tw cach thanh vién tai S& Giao dich hang hoa Viét Nam

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc lap - Tw do - Hanh phic

...... , ngay... thang... nam...

DON PE NGH| CHAM DUT TU CACH THANH VIEN TAI SO GIAO DICH
HANG HOA VIET NAM

Kinh givi: Téng Giam déc S& Giao dich Hang héa Viét nam
ChUNg t8], CONG tY..ccveuieremiiiiimirnseisisssn s s s s
Puoc thanh 1ap theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 ... ngay ... do ............... cap, 1a
Thanh vién giao dich ctia S& Giao dich Hang hoa Viét Nam theo Quyét dinh sb

ngay........ ! I—— Loiiiiinnin,

Nay, chting téi & nghi dwoc chdm durt tie cach Thanh vién giao dich tai S& Giao dich Hang
héa Viét Nam ké tir ngay....../ocod e

Ly do:

Pbng thdi, @ nghj nglrng hoat dong giao dich ké tir ngay..../...../...... dé tién hanh céc thi
tuc cham dirt tw cach Thanh vién giao dich.

Chting tbi da thuwc hién cac cong viéc chuén bj cho viéc cham diit tw cach Thanh vién va xin
dinh kém cac gidy t& lién quan nhw sau:

1. Quyét dinh clia Dai hdi dong b déng, Hoi déng Thanh vién hodc Chil sé hiru vé viéc
cham diet tw cach Thanh vién/théng qua rat nghiép vu mai gioi.

2. Phwong an xt Iy tai khodn giao dich clia khach hang va phwong an xt Iy nghfa vu tai
chinh chwa hoan thanh dbi véi S& Giao dich Hang hoa Viét Nam.

3. Hop ddng chuyén giao tai khoan giao dich khach hang cho Thanh vién khac.

4. Thong bao nglrng mé tai khoan giao dich méi va ngirng ky két hop ddng méi vai khach
hang vao ngay....thang.... nam ......

5. Cac cong viéc khac (néu co).
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Chiing téi chju trach nhiém truéc phap ludt vé tinh chinh xac, trung thwe trong néi
dung ctia Don dé nghj nay.

(Téng) Giam déc Cht tich HPQT/HBTV
(Ky, déng dau, ghi ré ho tén) (Ky, déng dau, ghi ré ho tén)
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PHU LUC 07
Hop ddng str dung phdn mém va co s& dir liéu
Sb........ /HB/MXV
Cén ctr Bo luat Dan sy s6 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015;
Céan ot Luét Thuong mai s 36/2005/QH11 ngéy 14/6/2005;
Céan ctr Luat Giao dich dién tr s6 51/2005/QH11 ngay 29/11/2005;

Can ctr Nghij dinh s 158/2006/NP-CP ngay 28/12/2006 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét Luat
Thuwong mai vé hoat déng mua ban hang hoa qua S¢ Giao djch hang héa;

Cén ctr Nghi dinh s6 51/2018/NP-CP ngay 9/4/2018 cia Chinh phii ban hanh sira doi, bé
sung mot sé diéu ciia Nghj dinh 158/2006/NP-CP ngay 28/12/2006 ctia Chinh pht quy dinh
chi tidt Luat Thurong mai vé hoat déng mua ban hang hoa qua Sé& Giao djch hang héa;

Cén cir Gidy phép thanh Iap S& giao dich hang héa Vigt Nam sé 4596/GP-BCT cap ngay
01/09/2010 va duoc stra dbi bb sung theo gidy phép s6 486/GP-BCT do B¢ trudng Bo Cong
thurong ky ngay 08/6/2018,

Chting t6i gom cé:

1. BEN CUNG CAP

Cong ty cé phin Giao dich hang hoéa Viét Nam (goi tat 1a Bén A):

Tru s&: Tang 16, Toa thap van phong Hoa Binh, sé 106 dwéng Hoang Quéc Viét, phwong
Nghta D6, quan C4u Gidy, thanh phé Ha Nai.

Sé tai khoan: 21610000482822 tai ngan hang: Ngan hang TMCP PAu tw va Phat trién Viét
Nam chi nhanh Bong Pa, Ha N&i

Pién thoai: +84 24 33963939

Nguwoi dai dién:

Chtrc vu:

Puoc uy quyén theo Gidy uy quyén sé:............... Ngay........... thang ....... nam .........

Va

2. BEN SUY DUNG

LTt T+ R PSP (goi tat 1a Bén B):
g 10 . SO R T LLr T T —
GONDKKD SO .. oveieiceiie ettt do Phong PKKD - S& Ké hoach va
B v simrom s st o e sivas CAD DIANE cowvns consnssomemmmmsonsan sovnnsmmsmnnnnasn 35 i LT 0H] ;

SEARTN KGRI, 1 v vonoioms somssl 5555500 TS 55 S35 SRR i o U URTURURUPUROPUPPS
31110 I (3 T = e R TLATITIIL
MOl Aal IS oo ssuossimsnas sommraimims s s snssmvsms vams geevams oss s §838 SRR
CHUFC T 1o om0 456 S A A ARSI 5 b 0 A A R S R4 ORI T M
Puwoc uy quyén theo Gidy uy RUYE SO v sz Ngay........... thang ....... - 111 [e—
Xét rang:
_  S& Giao dich hang hoa Viét Nam (goi tat 1a “MXV") dwoc Bé Cong thwong cap phép va
hoat dong tir ngay 1/9/2010.
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— MXV c6 quyén chap nhan tw cach Thanh vién va cung cép dich vu cho Thanh vién trong
viéc dat 1énh, x ly 1&nh, thanh toan cac |énh giao dich lién quan dén viéc giao dich hang
hoa clia tAt ca cac Hop ddng dang dwoc niém yét trén S& Giao dich hang hoa Viét Nam.

Bén B:

—  Pap tng day dd diéu kién tré thanh Thanh vién cla S& Giao dich hang héa Viét Nam.

—  La Thanh vién kinh doanh clia S& Giao dich hang héa Viét Nam.

Culng thoa thuan ky Hop dong véi cac diéu khoan va diéu kién sau day:

Piéu 1. Pinh nghia va dién giai

— Hop ddng st dung Phdn mém Giao dich va Co s& Dir liéu (goi tat 1a “Hop dong”)

dwa ra cac didu khoan va didu kien ma Thanh vién (Bén B) phai dap (rng va tuan thu khi
tham gia vao hé théng giao dich chung ctia MXV.

— Ky qui bao dam tw cach Thanh vién: la viéc Thanh vién givi mot khoan tién hodc gidy
tr ¢6 gia khac vao tai khoan phong tda theo chi dinh clia S& Giao dich hang hoa dé bao
dam thuwe hién nghia vy Thanh vién.

— KY quy giao dich: 1a viéc Thanh vién gl mét khodn tién vao tai khodn phong téa theo
chi dinh ctia S& Giao dich hang hoa dé bao dam thwe hién giao dich.

— Phi Giao dich: la khodn phi Khach hang phai trd khi giao dich thanh céng théng qua
Phan mé&m Giao dich clia MXV.

— Phi Ping ki Thanh vién: |1a khoan phi Thanh vién phai tra cho MXV dé& kiém tra, chép
nhan tw cach Thanh vién.

— Phi Thwérng nién: 1a khoan phi Thanh vién phai tra cho MXV dé giam sat, duy tri tw cach
Thanh vién.

— Phi str dung Co sé& Dir lidu: 1a khodn phi Thanh vién phai trd hang ndm cho viéc két nbi
div lidu v& bang gia cac mat hang dwoc niém yét trén MXV.

— Phin mém giao dich: 1a phan mém téng hop, cong bb cac thong tin vé gia, lénh dat,
lénh khép, chi s va cac thong tin giao dich khac cla giao dich hop déng hang héa tai
MXV.

_ Co s& dir lidu: theo Hop ddng nay 1a tap hop nhirng théng tin, di liéu vé hodc lién quan
dén thj trwdng hang héa va giao dich hang héa dwoc bién soan, téng hop béi MXV va
cung cap cho Thanh vién nhdm phuc vu hoat dong giao dich hang héa ctia Thanh vién va
Khach hang.

— Thwong hiéu MXV: duoc hiéu 1a thwong hiéu, tén thwong mai hodc biéu trng lién quan
dén MXV dwoc thiét ké hodc dang ky bdi MXV ma khi st¢ dung nd, Thanh vién va/hoac
Khach hang phai ¢6 nghia vu tuan thi cac quy dinh clia phap luat va/hodc quy dinh riéng
ctiia MXV.

Pidu 2. N&i dung Hop dong
Theo d& nghj clia Bén B, @& phuc vu hoat déng kinh doanh clia minh va Khach hang m&
tai khoan giao dich hang hoa, Bén A ddng y cung cAp cho Bén B cac dich vu, tién ich
dudi day:

1. Quy&n st dung hé théng phin mém giao dich doc quyén clia MXV (bao gom céc tinh
ndng nhw: dat |énh, hdy lénh, xem bao cao, lich str giao dich....) dé thwec hién hoat déng
giao dich hang hoa qua MXV.
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2. St dung hé thdng co s& di¥ liéu phuc vu cho viéc phan tich va dua ra cac nhan dinh,
danh gia, khuyén nghi lién quan dén hoat dong giao dich hang héa qua S¢& Giao dich
hang héa.

3. St dung, dang tai cac bai viét, phan tich, nhan dinh clia MXV dé dang tai trén website
clia minh.

Piéu 3. Quyén va Nghia vu ciia Bén A

3.1. Quyén cta Bén A

— Té chirc, didu hanh va quan ly hoat déng giao dich mua ban hang hoa qua MXV theo quy
dinh phap luat hién hanh va Piéu 1é hoat déng clia MXV.

— Chép thuan, huy bd tw cach Thanh vién theo quy dinh cta Piéu & hoat ddng clia MXV.

— Yéu chu Bén B ndp tién Ky qu§ bdo dam tw cach Thanh vién va Ky quy giao dich.

— Thu c4c loai phi lién quan d@én giao dich hang hoa.

— Yéu ciu Bén B stra dbi, bd sung hodc g& théng tin sai sy that, khong chinh xac dir liéu
do Bén A cung cAp ho#c/va vi pham phap luat va thuan phong m§ tuc, néu khéng thue
hién stra ddi, bd sung hodc g& B&n A cb quyén tir chdi, ngirng cung cép dtr liéu.

_ Bén A bao dam c6 quydn s& hitu/str dung hop phap déi voi hé théng phan mém giao
dich theo quy dinh cla luat phap Viét Nam hién hanh va khong vi pham quyén s& hiru tri
tué ctia bat clr mot td chire hodc ca nhan nao khac.

— C6 quyén tam nglrng dich vu trong truéng hop Bén B:

(i) Vi pham nghia vy thanh toan theo Biéu 5 clia Hop déng; hodc c6 yéu cau cla co quan
nha nwéc co thadm quydn: hodic trudng hop Bét kha khang theo quy dinh tai Biéu 10
clia Hop déng. Trwong hop nay, Bén A khdng can théng bao tridc cho Bén B.

(ii) Vi pham cac nghia vu khac theo quy dinh cta Hop doéng nay va phap luét lién quan.
Trwong hop nay, Bén A sé thong bao cho Bén B triedc khi tam nglrng cung cap dich
VU,

— Cb6 quyén don phwong chdm d&t Hop dong nay trong trwong hop Bén B vi pham cac
nghfa vu theo quy dinh tai Hop ddng nay ma khéng thé khic phuc trong vong 05 (nam)
ngay lam viéc ké tir ngay Bé&n B vi pham hodc phwong an khac phuc khong dwoc bén A
chép thuan. Trwong hop nay, Bén B khéng dugc hoan lai cac khoan phi da thanh toan va
bdi thworng cho Bén A chi phi twong dwong véi 50% gia tri con lai ctia Hop ddng tinh tir
thoi diém cham dit.

3.2. Nghia vu ctiia Bén A

— Cung cAp Phan mém Giao dich, Co s& di¥ liéu cho Thanh vién va khach hang cta Thanh
vién.

— Huwéng dan cai dat va cach st dung Phan mém Giao dich clia MXV cho chuyén vién IT
va ngwdi diing tai Cong ty theo nhw Hop déng nay.

— Cung cap hoa don tai chinh hop |é cho Bén B.

Didu 4. Quyén va nghia vu cta bén B
4.1. Quyén ctia Bén B
— Puoc két ndi, st dung Phan mém Giao dich clia MXV dé phuc vu khach hang clia minh.
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Puwoc st dung thuong hiéu ctia MXV dé tiép thi, phat trién khach hang.
Puwoc thu phi giao dich theo quy dinh ctia MXV.

Puoc tham gia cac chwong trinh tap huén, dao tao do MXV t6 chure.
Puoc cung cap cac thong tin vé két qua giao dich.

Cac quyén khac theo quy dinh clia MXV.

4.2. Nghia vu ctia Bén B

|

Nop @Ay di va dung han cac khodn phi va cac loai ky quy theo quy dinh cta MXV tirng
thoi ky va Trung tam Thanh toan b trie, bdo dam ky quy giao dich trwede khi thire hién cac
giao dich mua ban.

Luu triv day dd cac chivng tlr s6 liéu phan anh chi tiét, chinh xac cac giao dich d& thwe
hién qua Phin mém Giao dich do MXV cung cap.

Tuan thi cac Quy dinh clia Phap luat, Noi quy, Quy ché do MXV ban hanh.

Chi duoc phép s dung, cung c&p cho khach hang st dung duy nhét Phan mém Giao
dich do MXV cung cap cho khach hang giao dich hang héa qua S& Giao dich hang hoa.
Chi st dung Phan mém Giao dich va Co s& D liéu dwoc MXV cung cép phuc vu cho
mét muc dich duy nhét la giao dich hang hoa (clia Cong ty va Khach hang) qua MXV.
Chung téi tai day hiéu rang, thwong hiéu, tén thuwong mai hodc biéu trieng (nhan hiéu,
logo) gén vé&i MXV chi MXV duoc s& hiru. Khi st dung thiong hiéu, tén thwrong mai hodc
bidu trung theo sw cho phép cla MXV, Thanh vién phai: (i) Ludn ghi r6 MXV la chu s&
hivu duy nhat cta thuwong hiéu, tén thwong mai hodc biéu trwng; Va (ii) Chi st¢ dung
thwong hiéu, tén thwong mai hoac biéu trwng MXV nhw da dang ky va hwéng dan cla
MXV theo tirng thai ky. Do do, tai day ching téi cam két s&: (i) Khong dung thwong hiéu,
t&n thwong mai hodc biéu trung MXV @& quang cdo nhim muc dich moi goi bét ky ca
nhan, td chirc nao tiép xtc hodc giao dich véi chling toi dé thuc hién bét ky hoat dong
kinh doanh nao khac ma khéng phai 1a giao dich hang héa qua MXV; va (i) Khéng gay
nhAm 1an, hidu 1Am ring thuong hidu, tén thwong mai hodc bidu trung MXV gén lién voi
mot kénh dau tw nao khac ngoai hoat dong giao dich hang hoéa qua S& giao dich hang
hoa.

Chiu su kiém tra, giam sat ctia MXV vé& céc hoat déng lién quan dén giao dich mua ban
qua MXV.

Cé trach nhiém bdo mat quyén truy nhap tir xa do Bén A cap. Trwong hop Bén B sl dung
ho3c cung c&p cho Bén thir ba (ngoai hop déng nay) quyén truy nhép tir xa dé thuc hién
cac hanh vi vi pham phap luat thi Bén B hoan toan chju trach nhiém vé hanh vi ctia minh.
Tuan tha theo dung cac quy dinh cla Nha nwéc vé siv dung dich vu Internet, quyén s&
hiru cong nghé, ban quyén phin mém cai dat trén may chi (néu co).

Piéu 5. Phi st dung

5.1. Thanh vién ddng y thanh toan cho MXV cac phi dich vu sau day:
5.1.1. Phi Giao dich:

Téng mtrc phi si¢ dung Hé thdng giao dich thu dugc trén mbi lot giao dich cla khach
hang la 350.000 déng. (P6i véi nhém hang héa mini | 300.000 dong)

Phi st dung Hé théng giao dich thu dwgc cla khach hang sé dwoc phan chia nhw sau:
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+ Bén A duoc hudng xx0.000 déng / 1 lot giao dich.
+ Bén B dwoc hwdng xx0.000 déng / 1 lot giao dich.

— Bén A sé trich thu tw dong trén Tai khodn giao Dich clia khach hang sé tién 350.000 déng
/ lot giao djch thanh cdng.

_ Viéc phan chia lgi nhuan sé& dwa theo Bién ban déi chiéu quyét toan va ky xac nhan sb
lwong giao dich hang thang cta hai bén.

_ Bén A c6 trach nhiém chuyén lai cho Bé&n B phan mirc phi ma Bén B dwoc hwéng theo
gi4 tri quyét toan da dugc 2 bén xac nhan bang bién ban déi chiéu.

— Bén A xuét héa don GTGT (kém bang ké& ddi chiéu chi tiét) cho Bén B twong trng voi
phan gia trj Bén A dwoc hwéng tir viéc giao dich cla khach hang.

— Bén B co trach nhiém xuat hoa don GTGT cho khach hang trén téng mirc phi giao dich
thu dwoc tir khach hang.

5.1.3.Ky quy bao dam tw cach Thanh vién: Theo quy dinh cla MXV trong ting thoi ky
(néu co).

5.1.4.Ky quy giao dich: Theo mirc ky quy trng mét hang do MXV ban hanh trong tteng tho
ky (néu co).

5.1.5.Phi Ping ki Thanh vién: 150.000.000 VND (Mt trdm nam muroi trigu déng)

5.1.6.Phi Thwong nién: 50.000.000VND/ nam (Nam muoi trigu doéng)

Néu Bén B dang ki trwdc ngay 1/7 tinh phi ca nam, néu dang ky sau ngay 1/7 sé tinh phi

ndra nam.

5.1.7.Phi str dung Co s& Dir liéu:

- Theo quy dinh giao dich va thu phi két néi di¥ liéu clia cac S& Giao dich hang hoa trén thé
gidi. MXV ap dung thu phi két néi di liéu cho cac Thanh vién kinh doanh. Cu thé:

STT | S& giao dich hang hoa lién théng Phi dir liéu / nam (VND)
1 CBOT/Globex 35.000.000
2 CME Globex 35.000.000
3 COMEX 35.000.000
4 NYMEX 35.000.000
5 ICE Futures Europe 42.000.000
6 ICE Futures U.S. 38.000.000
7 Singapore Exchange (SGX) 22.000.000
8 TOCOM 20.000.000

- Né&u Bén B ding ki trwdc ngay 1/7 tinh phi ca ndm, néu dang ky sau ngay 1/7 sé tinh phi
ntra nam.

Céac khodn phi dich vu ma Thanh vién phai thanh toan theo Hop ddng da bao gébm khoan

thué gia tr gia tang (VAT).

5.2. Thé&i han thanh toan Phi

5.2.1. Pi voi Phi Dang ki Thanh vién, Thanh vién thanh toan ngay khi ¢6 quyét dinh chép

thuan tw cach Thanh vién.

5.2.2. Bbi v&i Phi Thwong nién va Phi st dung Co s& D liéu tlr nam thir hai tré di, Thanh

vién thanh toan trwéc ngay 31/1 cia nam do.
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5.3. Cac Phi dich vu néu trén sé khéng dwoc hoan lai trong trwéng hop Thanh vién don
phurong chim dit hop ddng hodc vi pham céc diéu khodn trong diéu 6 cla Hop dong nay.
5.4, Tai khoan nhan thanh toan clla MXV:

Tén tai khoan; Céng ty cd phan Giao dich Hang héa Viét Nam

S6 tai khoan: 21610000482822

Tai ngan hang: Ngan hang TMCP PAu tw va Phat trién Viét Nam chi nhanh Béng Pa, Ha

Ni.

Phi ngan hang phat sinh (néu c6) tai bén nao do bén do chiju.

Diéu 6. Vi pham va Xt phat

6.1. Nguyén tic xt Iy vi pham

- Viéc x( Iy vi pham s& c&n ct vao tinh chét, mirc @6 vi pham, thoi gian, tan suat xay ra vi
pham, mirc dé tac dong va thiét hai phat sinh ttr vi pham dé quyét dinh hinh thire xtv Iy vi
pham phU hop. Thoi hiéu xt Iy vi pham & mét (01) nam ké ttr ngay vi pham. Néu qua thoi
han trén thi khéng bi xt Iy vi pham nhuwng van phai khac phuc hau qua trong trwdng hop
can thiét.

_ Pé&i véi cac vi pham nghiém trong, vi pham 18p lai nhiéu 1an hodc vi pham anh huéng dén
quyén va lgi ich clia khach hang, MXV xt ly vi pham ddng thoi cong bd théng tin trén cac
phwong tién céng bd thdng tin clia MXV.

6.2. Cac hinh thirc xtv ly vi pham

- Caéc trwdng hop vi pham va hinh thirc x(& ly vi pham dwec quy dinh chi tiét trong Chuwong
VIl va Chwong VIII ciia Quy ché Quan Iy Thanh vién do MXV ban hanh.

Pidu 7. Giéi han va mién triv trach nhiém
7.1. Trach nhiém ddi v&i nhivng rdi ro va thiét hai phat sinh ctia Bén B:
MXV, bao gdm nhan vién, ngwoi dai dién va/ hoéc bAt ky ngwdi nao do MXV chi dinh khéng
chiu trach nhiém phap Iy @i véi bat ky thiét hai, ton that nao dwdi day déi voi Thanh vién:

- Thiét hai vé Igi nhuan;

- Thiét hai vé doanh thu;

- Tdn thét danh tiéng, uy tin;

- C4c thiét hai trwe tiép, gian tiép, thiét hai d&c biét hodc thiét hai co tinh hau qua khac.
7.2, Thanh vién hiéu va ddng ¥ réing trong qua trinh giao dich, théng tin ¢é thé bj gian doan
do sw cd, hw hdng hodc do cac nguyén nhan khac va khong dugc coi la hanh vi vi pham
Hop dbng ctia MXV. MXV khong chiu trach nhiém bdi thworng bat clr thiét hai nao cho Thanh
vién do sw gian doan nay. MXV sé slra chira, khac phuc va x Iy nhanh chéng viéc gian
doan trén va théng bao cho Thanh vién biét.
7.3. Thanh vién chju trach nhiém bdi thwong cho MXV déi véi bat ky tn that, hodc thiét hai
nao xay ra cho MXV do viéc: (i) Truy cép trai phép vao Hé théng ctia MXV bdi nhan vién,
ngwdi dai dién cla Thanh vién hodc bat ky bén th( ba nao khac do 16i Thanh vién; (||) S
dung hinh anh cia MXV khéng ding muc dich; (iii) S dung hé théng kinh doanh vé giao
dich hang héa khéng dwgc phap luat cho phép.
7 4. Thanh vién chiu trach nhiém bdi thuwéng cho MXV do hanh vi vi pham hop ddng cla
cac nhan vién, dai dién ctia Thanh vién va/ hoac bat ky ngwoi nao do Thanh vién chi dinh.
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Pidu 8. Ap dung céc bién phap phong ngira, khic phuc:

MXV c¢6 quyén ap dung cac bién phap phong ngira néu xét thy viéc két néi clia Thanh
vién dén Hé thdng ciia MXV gay thiét hai, hodc co thé gay thiét hai dén Hé thong cla
MXV: hodc Thanh vién vi pham cac diéu khoan Hop déng;

Céc bién phap phong ngtra, khac phuc ma MXV co6 thé ap dung ma khéng dwoc coi la
hanh vi vi pham Hop ddng, bao gdm nhwng khéng han ché:

+ Tam nglng cho phép két néi vao Hé Théng ctia MXV, tam ngirng cung cap Théng tin
ngay lap trc va théng bao sau cho Thanh vién;

+ Yéu cau Thanh vién bdi thuong thiét hai; hodc/va

+ C4c bién phap khac ma MXV xem la cén thiét

Pidu 9. Bao mat

MBi bén (“Bén nhan théng tin”) cam két bao mat cac thang tin dugc cung cap bdi bén con
lai (“Bén cung cép thong tin”). Théng tin can bao mat cé thé dwdi dang 10 néi, van ban,
dd hoa, dd thi, ma ngudn, théng tin dién t& hodc duwdi bat ky hinh thi)c ndo khac ma
khéng dwoc cang khai, k& ca trude ngay ky két hodc sau ngay chdm dit Hop dong, cac
théng tin dwoc ghi ré 1a théng tin méat hodc thong tin ma dwa vao ban chét, ndi dung hodc
hoan canh cung cap dwroc xem 14 thong tin mat, viéc tiét 16, cung cép cho bén thir ba s&
anh hwéng dén quyén va loi ich hop phap cla bén cung cip thong tin. Khéng bén nao
dwoc phép tiét 16 théng tin mat, trie treéng hop co sw dong ¥ trudc bang van ban ctia bén
con lai.

Bén nhan thang tin cé thé cung cép thong tin cho cac déi tweng sau day ma khong bj xem
la vi pham nghfa vu bdo méat thong tin: 1anh dao, nhan vién, luat s, ké toan, tw van cla
m&i bén 13 nhtng ngwdi can dwoc st dung thong tin dé thue hién Hop dong (‘Nguoi
Puoc Phép Str Dung”). Bén nhan thong tin dam bao Nguoi Buoc Phep St Dung tuan
thti quy dinh vé& bao mat thong tin va chiu trach nhiém trwdc Bén cung cap théng tin abi
véi hanh vi vi pham quy dinh bdo mét thong tin ciia Nguwoi Bugc Phép Str Dung.

Nghia vu bdo mat thdng tin khong ap dung trong cac trwong hop sau: (i) théng tin dwgc
cung cap ra céng chung ma khéng phai do 16i clia Bén nhan théng tin; (i) Bén nhén thong
tin chlrng minh dwgc rang da s& hiru théng tin nay trwdce khi giao két hop dbng hodc
thong tin dwoc cung cép bdi bén thir ba khong chiu nghta vu bao mat thong tin; hoac (iii)
Bén nhan théng tin phai cung cap theo yé&u cau cla toa an hodc co quan co thdm quyén

Piéu 10. Béat kha khang

Khong bén nao phai chiu trach nhiém vé viéc cham tré hodc khong thé thuc hién dugc

nghfa vu do S kién bt khad khang. Hai bén nhét tri coi cac tredng hop dwéi day la béat

kha khang:

() Thién tai, dich hoa gy cach tré hodc pha hiy hoac tac nghén hoac dirng két néi dén
trung tam di liéu, may chi cia MXV,

(i) Sw cd méat dién trén dién rong; sw cb dlit cap vién thong gay mét két ndi hoic téc
nghén ho#c ngirng két ndi vién théng dén trung tam dt liéu, may chu cia MXV,

(iii) Tin tac (hacker), vi rat may tinh (virus) tan coéng vao trung tam di liéu, may chi cua
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MXV 1am ngung tré, tic nghén hodc pha hlly phan mém va di liéu;

(iv) Cac sw cb bat kha khang khac theo quy dinh cua phap luat.

Bén bj anh hwdng béi Sw kién bat kha khang phai ngay lap tirc théng bao cho bén con lai
v& St kién bat kha khang, cac thiét hai, cac hau qua cé thé xay ra. Khi Su Kién Bat Kha
Khang cham dit, bén bj anh hwéng béi Sy Kién Bat Kha Khang phai thong bao ngay cho
bén con lai biét. Trieng hop bén bi anh hwéng vi pham nghfa vu théng bao, bén bj anh
hwdng sé mat quyén mién trir trach nhiém do S kién bt kha khang va phai boi thuréng
thiét hai do vi pham Hop ddng.

Pidu 11. Théi han hop déng

Hop déng co thdi han trong 12 thang ké tlr ngay...... fooodo.... va sé duoc ty dong gia han
trir treérng hop mot Bén théng bao vé viéc cham diet cho Bén con lai bang van ban truéc
it nhat 30 ngay tinh dén ngay Hop dbng nay hét han.

Pidu 12. Cham d&t hop dong

Hop dbng nay cé thé chdm dirt trong cac trwedng hop sau:

(i) Bén B chadm dwt tw cach Thanh vién tai MXV;

(i) Theo théa thuan cta cac Bén.

(i) MXV c6 quyén cham dit Hop Ddng néu cb can cl x&c dinh Thanh vién: (i) Vi pham
quy dinh cia Hop Pong; va/hoac (iii) Vi pham trach nhiém dbi voi Thanh vién theo
quy dinh clia phap luat, diéu 1& va Quy ché ctia MXV.

Ngoai trir cac trueing hop (i) néu trén, khi chdm dirt Hop dong, Bén B sé khong c6 quyén

yé&u cau hoan lai va MXV sé khong cé nghia vu phéi hoan tra lai cho Bén B cac khoan phi

da nop.

Piéu 13. Piéu khoan chung

Hop ddng nay dwoc hiéu va chiu sy diéu chinh clia Phap luat nwéc Cong hoa xa héi chu
nghia Viét Nam.

Hai bén cam két thwe hién tAt ca nhitng didu khoan da cam két trong hop dong.

Trong qué trinh thue hién hop ddng néu bén nao cé khé khan tré ngai thi phai bao cho
bén kia trong vong 1 (mot) thang ké tir ngay cé khé khan tré ngai.

Cac bén co trach nhiém thong tin kip th&i cho nhau tién dd thwe hién cong viéc.

Moi tranh chép phat sinh trong qua trinh thuc hién hop déng duoc gidi quyét tredc hét
qua thwong lwong, hoa giai, néu hoa giadi khéng thanh thi vu viéc sé dwoc chuyén dén
Toa 4n co thAm quyan dé gidi quyét, phan quyét clia Toa an la quyét dinh cudi cling buge
Céac Bén phai chap hanh.

Hop dong nay dwoc ky ngay....... thang...... 07 | ; P s aoranmmmons Hop dong nay gém
8 trang, 13 diéu khong thé tach réi nhau, dwoc ap thanh 04 (bén) ban, méi Bén gilr 02
(hai) ban cé gia trj phap ly nhw nhau.

Pai dién bén A Pai dién bén B
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. PHU LUC 08
Mau théng bao thanh lap chi nhanh, van phong dai dién

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poéc lap - Tw do - Hanh phic

PON DANG KY M& CHI NHANH, VAN PHONG BAI DIEN

Kinh gtri: S& Giao dich Hang héa Viét Nam

CHUNG 10, CONG LY.\ oeveeere et e bbb
Tén giao dich cia cong ty bANG tHENG VIBL: .......ivviiiiiiieiiin e
Tén giao dich ctia cang ty bANG HENG AN ... e
I VI B oottt e e ettt a etttk E b
K556 DNIQETIIGIBFTHED 8. , cccome omemssivd s sviseseess 5 $55E e a0 B 585 5vsn surwa vvn baemiaramsertes

CAP NGAY. .. oo e e I o moms e 55 EEEAR BRSSO

Ma s& CN,VPDD/QDTL/GIAY PhEP S8: .. vviiiiie it

AP TIIAN c0 commnns maime s s 445566 5T EEH V3 GHRS 25 Q0. e

C6 nguyén vong m& Chi nhanh, Van phong dai dién
Chung t8i xin cung cap théng tin vé cong ty nhu sau:
I. Cac théng tin chung:

1 .Bia chi lién hé:

Tru s& chinh:

Pia chi:

Pién thoai:

Fax:

Website: Email:

1.2. Cac chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién ctia cong ty (néu cd):
- Chi nhanh 1: Tén: dja chi; dién thoai; Fax.

- Chi nhanh 2: Tén: dja chi; dién thoai; Fax.
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1.3. Cac chi nhanh, van phong dai dién dang ky hoat déng giao dich hang hoa:

- Chi nhanh 1: Tén; dia chi; dién thoai; Fax;

- Chi nhanh 2: Tén; dia chi; dién thoai; Fax;

2. Vén diéu lé:

3. Nganh nghé kinh doanh chinh:

4. Thiét bj may tinh, dwéng truyén phuc vu giao dich:

4.1. Sé lwong may tinh:

4.2. CAu hinh may tinh:

4.3. Phan mém phuc vu hoat ddng giao dich va thanh toan:

4 4. Hé théng dwong truyén

+ 86 lwong duwdng truyén:

+ Nha cung cap:

Il. Nhan sw:

1. Ngwoi dai dién theo phap luat Chi nhanh, Van phong dai dién

2. 86 lwong nhan vién:

3. Danh sach cac nhan vién kinh doanh:

Stt |Hovatén |Giei| Ngay | CMND/HS chiéu Chirng chi hanh Phong ban/
tinh| sinh nghé chuyén moén | nghiép vu
sb Ngay | Noi
cap | cép
1

Chding téi chju trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xéc, trung thuc trong ndi dung cia

Don dang ki nay.

Téng Giam dbc/Téng Giam déc diéu
hanh

(Ky, déng dau, ghi ré ho tén)

Chu tich HDQT/HDTV

(Ky, déng dau, ghi ré ho tén)
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PHU LUC 09
MZiu don dé nghi chdm dut hoat dong kinh doanh ciia chi nhanh/ van phong dai dién
ctia Thanh vién
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phc

...... , hgay... thang... nam...

PON PE NGH| CHAM DU'T HOAT BONG KINH DOANH CUA CHI NHANH/
VAN PHONG PAI DIEN CUA THANH VIEN

Kinh gtvi: Téng Giam dbc Sé& Giao dich Hang hoéa Viét nam
CHONG O], CONG tY....ns s vusiusassssssnssmmmns s vaves sesssous s evesassassss v sha demssis s sessss s ves smnasy s inegonsan s easasoss
Puoc thanh 1ap theo Gidy phép thanh lap va hoat dong sb...ngay..do............... cép, la
Thanh vién giao dich clia S& Giao dich Hang héa Viét Nam theo Quyét dinh sb
Nay, chting t6i d& nghi dwoc chdm dirt hoat dong kinh doanh cta Chi nhanh, Van phong dai
o =Tgll <= e gl | oL o AP G—
Ly do:

Pdng thoi, d& nghj ngirng hoat dong giao dich ké tir ngay..../.....[...... dé tién hanh céac th
tuc chdm dit hoat déng kinh doanh ctia Chi nhanh, Van phong dai dién.

Chting t6i @& thuc hién cac céng viéc chuén bj cho viéc cham dit cham dit hoat dong kinh
doanh cta Chi nhanh, Van phong dai dién va xin dinh kem cac gidy t& lién quan nhuw sau;

1. Quyét dinh ctia Pai hdi ddng ¢ dong, Hai ddng Thanh vién hodc Chi s& hiru vé viéc
chAm dit hoat ddng kinh doanh ctia Chi nhanh, Van phong dai dién.

2. Phwong an x@ ly tai khoan giao dich clia khach hang tai Chi nhanh.

3. Thong bao nglrng mé tai khodn giao dich m&i va ngteng ky két hop ddng méi vai khach
“hang vao ngay....thang.... nam ......

4. Cac cong viéc khac (néu co).
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Chung toi chju trach nhiém trudce phap luat vé tinh chinh xac, trung thuc trong ndi dung cia
Bon dang ki nay.

(Téng) Giam déc Chu tich HDQT/HDTV
(Ky, déng dau, ghi ré ho tén) (Ky, déng déu, ghi ré ho tén)
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PHU LUC 10
Pon dang ki thong tin
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
POC LAP - TU DO- HANH PHUC

............ , hgay thang

PON PANG Ki THONG TIN THANH VIEN KINH DOANH
Kinh glvi: S& Giao dich hang hoa Viét Nam
{2 oo B e (IRLE70) o (s 1 o T L T RE et
la thanh vién Kinh doanh clia S& Giao dich hang hoa Viét Nam. Dé két ndi thdng tin va thuan
tién trong viéc lién hé véi cac bd phan nghiép vu clia S&, ching téi xin cung cép céc thong
tin nhw sau:
1. Danh sach cac sb dién thoai va email ctia Céng ty:

STT S6 dién thoai Email
1

2. Danh sach nhan vién nghiép vu dang ki tham gia vao room hé tro nghiép vu ctiia MXV.

nam 2019

STT Ho va tén Bo6 phan | S6 dién Email Skype
thoai

|l W IN|=

Chung téi chiu trach nhiém trwdc phap luat vé tinh chinh xac, trung thue trong ndi dung clia
Pon dang ki nay.

Tai liu glvi kém: (Ban sao) Hop dong lao dong clia nhan vién nghiép vu theo Danh sach
dang ky.

Téng Giam dbc

(Ky, déng dau, ghi ré ho tén)
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) . PHU LUC 10a.
Giay ay quyén giao dich v&i S& Giao dich hang hoa

Kinh gtri: S& Giao dich hang hoéa Viét Nam
Chuing t0i, CONG LY ..vivvi i e R ————
|a thanh vién Kinh doanh clia S& Giao dich hang hoéa Viét Nam. Bé phuc vy hoat dong tac

nghiép giao dich hang hoéa vé&i S&, ching téi xin cung cap/cap nhat cac thong tin nhw sau:

1. Danh sach cac can bé dwoe Thanh vién Gy quyén tham gia cac room hé trg nghiép
vu

Ho va tén Phan quyén Email/ S6 dién thoai Skype

Ké toan* [ ]

Giao dich** []

* Thanh vién dwoc phép tham gia room hd tro nghiép vy, trao ddi cac van dé ve ké toan,
ndp rut k§ quy clia khach hang va thanh vién kinh doanh

** Thanh vién dwoc phép dat 1énh giao dich véi S& giao dich hang héa va tham gia room hé
tro giao dich va cac sw cb trong giao dich néu c6

2. Danh sach email dworc Gy quyén lam viéc trwe tiép véi cac Khéi phong ban S& giao
dich hang héa***

Ho va tén Vi trilcap bac Email/Sé dién thoai

*+*B3ng Vviéc cung cAp danh sach email trén dé lam viéc truc tiép vai Khoi phong ban S&
giao dich hang héa, Thanh vién kinh doanh .................cccoceiiiinn, Gy quyén cho cac ca
nhan cé tén trong muc 2 dwoc phép toan quyén trao ddi, théng béo cho Khéi phong ban S&
giao dich hang hoa, tra |&i Céng van S¢& giao dich hang hoéa, cling nhw cac hoat déng nghiép
vu khac va chiu trach nhiém v& phap Iy toan bd cac phat ngén, quyét dinh, trao @i cla
Thanh vién kinh doanh, cac quyét dinh, chl trwong théng nhét gitba S& giao dich va Thanh
vién kinh doanh trong qua trinh trao déi.

Chuing tdi chju trach nhiém tredc phap luat vé tinh chinh xac, trung thirc trong néi dung clia
Bon dang ki nay.

Téng Giam dbc

(Ky, déng dau, ghi ré ho tén)
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